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Meget mere end en reservedel

2023 BLEV ENDNU ET POSITIVT AR FOR TRISCAN ¢ 4 _ .

Selvom vi og resten af verden oplever at veere udfordret pa mange

omrader - krigen i Ukraine, krigen i Palaestina og konsekvenserne af globale
klimasendringer — sa gar det isoleret set godt hos Triscan.

* TEKNOLOGISKIFTE | ABS-SENSORER SKABER PROBLEMER

PA VAERKSTEDERNE
Udviklingen af nye teknologiske landvindinger i automobilindustrien er steget
ekspotentielt - og hastigheden hvormed de implementeres i karetgjerne er
taget til. Bremsesystemets ABS-sensor er siden introduktionen blevet en vigtig
informationsgiver til en lang raekke af karetgjernes andre systemer.
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Med hjeelp fra tre Grenne forandringsagenter fra "Det Gragnne Akademi” s &

har Triscan faet sparring, viden og inspiration til det videre arbejde med

baeredygtighed og baeredygtighedsrapportering. | forlgbet er der blevet

arbejdet med Triscans CO2- og energiregnskab, potentiale for cirkulzere

forretningsmodeller og ressourceoptimering.
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2023 BLEV ENDNU ET
POSITIVT AR FOR TRISCAN

Selvom vi og resten af verden oplever at vaere udfordret pd mange omrader - krigen i Ukraine, krigen i Palaestina og
konsekvenserne af globale klimaaendringer - sa gar det isoleret set godt hos Triscan. Jeg tillader mig derfor at dveele lidt
ved det positive i det efterfalgende, som alt overvejende er et tilbageblik pa den udvikling og de tiltag, der har bidraget
til, at Triscan star steerkere som virksomhed og i markedet - mere end nogensinde far.

2022

Trods energikrise, hgje fragtrater
og et fald i overskuddet pa lidt over
20% havde vi et tilfredsstillende 2022.
Faldet skyldtes i udstrakt grad, at vi i
2022 ikke var i stand til at gennemfare
prisstigninger til markedet i samme
takt som ravare- og fragtpriserne steg.
Vi har derfor selv mattet bsere en stor
del af omkostningsforegelsen - og det
kan selvfglgelig ses pa bundlinjen. Vores
eksportandel er steget yderligere og
udger i dag 85% af vores omsaetning.

E t tilfredsstillende regnskab for

Nye produktgrupper har set dagens lys
og er kommet rigtigt godt fra start

Blandt de seneste fem nye varegrupper,
som vi har introduceret, har seerligt
Triscan bremsekalibre uden pant haft
en forrygende start. Den enorme
efterspargsel har resulteret i en

efterfolgende udvidelse af programmet
fra ca. 300 til mere end 1200
referencer.
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CEO Michael Juul Hansen kan se tilbage
pa et tilfredsstillende 2022-regnskab

Salget af dele til EV-keretgjer tager fart
Viintroducerede jo allerede tilbage i 2018
de forste dele til EV-kaeretgjer - og denne
dengang lidt langsigtede strategiske
beslutning, viser nu med al tydelighed at
have veere helt rigtig. Salget har virkelig
taget fart, antallet af referencer nar
snart 5.000 - og vi har foruden at veere
first to market med mange af delene,
0gsa positioneret os som udbyder af det
mest omfattende program af Tesla-dele
inden for de varegrupper, som vi tilbyder.

Kontrakt Partner til ADI

Som mangeérig leverander til adskillige
af ADI's medlemmer, er vi stolte over nu
at vaere blevet tilbudt og efterfalgende
at have indgdet et kontraktpartnerskab
med ADI. Vi er saledes nu 1 af de i
alt 46 fortrukne leverandgrer, som
de 23 partnere har valgt at indga et
strategisk samarbejde med. Det var

Triscan bremsekalibre uden pant

TRISC NG
. DELE TIL ELEKTRISKE KORETOJER

Salget af dele til EV-karetgjer tager fart

seerligt  kombinationen af fleksibilitet,
programbredde og kvalitet, som der
blev lagt veegt pa hos medlemmerne
for hvorfor Triscan skulle tilbydes et
kontraktpartnerskab.
Nyt og banebrydende reservedels-
katalog aflaser TriWeb

Som pionerer inden for e-handel -
Triscan blev i Danmark nomineret til
e-handelsprisen tilbbage i 2002 - er
vi i 2024 klar til at preesentere vores
nye katalog. Et katalog der udmaerker
sig ved brugervenlighed, hurtighed og
fleksibilitet. Det nye katalog kommer ikke
kun til at aflese vores nuvaerende TriV\Veb,
der gér pa en yderst velfortjent pension,
men det bliver ogséd muligt for grossister,
der matte sta i den situation, at de enten
mangler eller har brug for at opdatere
deres eksisterende katalog, at anvende
TriWWeb som deres eget katalogsystem.
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TriSys - veerkstedsstyring pd den smarte made - udviklet pa veerkstedernes
praemisser

Data import og eksport er baseret pa
TecDoc-formatet og foregar med en helt
utrolig hastighed.

Reparation og udskiftning af autoglas
til veerkstederne

Det er ikke kun spgrgsmalet om, hvorvidt
man som vaerksted skal tilbyde service og
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Nyt og banebrydende reservedelskatalog afleser TriVWeb

reparation af EV-keretgjer, der trasnger
sig pa for mange veerkstedsejere. Det
ger spesrgsmalet om hvorvidt man
skal tilbyde reparation og udskiftning
af autoglas ogsa. Siden Triscan kabte
en tredjedel af aktierne i Wibotec a/s
tilbage i 2021, har der veeret fuld fart
pa yderligere udvikling og markedsfaring
af Wibotecs CobraXpro systemer,
veerktgjer og forbrugsmaterialer til netop
dette arbejde. Systemernes enkelhed,
der efter meget kort opleering saetter
alle i stand til at anvende systemerne -
og den hurtighed hvormed reparationer
kan udfgres - har sat nye standarder.
De seneste par ar er det derfor ogsa
lykkedes at afseette produkterne pa en
helt masse nye markeder i Europa og
interessen er virkelig overvaeldende.

TRISYS - veerksteds- og kundestyrings-
system vinder terrsen

Triscan Software Solutions veerksteds- og
kundestyringssystem TRISYS har ogsa
vind i sejlene. Saledes stiger antallet af
veerksteder der bruger systemet i ind- og
udland stat, hvor seerligt de skandinaviske
lande tegner sig for den sterste vaskst.
Grundfilosofien bag TRISYS er at
systemet skal kunne bruges af alle typer
vaerksteder — store som sma. TRISYS er
derfor modulopbygget og kan tilpasses
efter det enkelte veerksteds behov -
f.eks. udlejningsmodul, deekhotel, online
serviceberegner og bestillingssystem
samt m.m. TRISYS er udviklet pa
veerkstedernes preemisser og lader sig
derfor integrere med en lang raekke
grossisters  kataloger. Det samme
geelder systemer til teknisk support,
gkonomisystemer, OE-servicebgger og
meget mere
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HANDBREMSEKABLER:
PROGRAMUDVIDELSE - FLERE
FAS KUN HOS TRISCAN

Triscan er firstmover pa flere af de nye handbremsekabler, som bl.a. passer pa Ford Ecosport, Hyundai i30/Kona/
Kauai, Mazda CX3/MX5, men ogsa Mercedes Sprinter. Og der er ogsa nyheder inden for handbremsekabler til EV-
karetgjer — herunder til SEAT Mii, SKODA E-Citigo og VW E-Load Up/E-Up.

arkedets storste program
M af  handbremsekabler  teeller

efterhanden mere end 2.300
referencer, hvor Triscan som de farste
kan tilbyde et alternativ til OES. Alle kabler
er naturligvis fremstillet i henhold til OE-
specifikationer og i original kvalitet.

Det samlede program i handbremsekabler
deekker stort set hele vognparken. Men
vidste du ogsa, at Triscans samlede
program i kabler ogsa omfatter:

215 kablingskabler

344 gearkabler til bAde manuel- og
automatgearkasser

127 kabler sasom chokerkabler, hjelmkabler,
speederkabler, speedometerkabler og
trailerkabler

KUNHOS
. TRISCAN -
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81404310127 - passer til Hyundai i30,/i30 Fastback og Kia Ceed,/Xceed,/Proceed

Blandt handbremsekablerne - hvor Triscan er de farste til at tilbyde et alternativ - er flere

til EV-karetegjer. Herunder ses to eksempler:
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Triscan ref. 8140 141172 - Nissan Leaf ZE1 )
\
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\_ Triscan ref. 8140 231143 - MB Marco Polo/Vito series (\W47,/W447) Y,

TRISCAN

TRISCAN
8140 291194
8140 291189

8140 4310120
8140 4310121
8140 4310898
8140 431098
8140 251250
8140 131331
8140 131332
8140 131333

8140 151085

8140 151083

8140 1611145

8140 1611146

8140 161245

8140 161246

8140 231185
8140 231187
8140 251255
8140 69183

MARKE/MODEL
SEAT Miii, SKODA E-Citigo, VW E-Load Up/E-Up

MAN eTGE 3.140/eTGE 4.140/TGE 2.100/TGE 2.140/TGE 2.180/
TGE 3.100/TGE 3.120/TGE 3.140/TGE 3.180/TGE 4.100/
TGE 4.120/TGE 4.140/TGE 4.180/TGE 5.120/TGE 5.180/TGE
6.120/TGE 6.180, VW Crafter 30/Crafter 35/Crafter 50/Crafter
55/e-Crafter 35/Grand California

HYUNDAI Bayon/i20

HYUNDAI Bayon/i20

HYUNDAI Tucson, KIA Sportage
HYUNDAI Tucson, KIA Sportage
RENAULT Grand Scenic/Scenic
TOYOTA Prius/Prius PHV
TOYOTA RAV 4

LEXUS IS 200t/1S 250/1S 250 C/IS 300/1S 300h/ISF/RC 200t/RC
300/RC 300h/RC 350/RCF

IVECO Daily 33511 /Daily 33513/Daily 33513P/Daily 33515/Daily
33S515P /Daily 35C17 /Daily 35C17P/Daily 35511 /Daily 35512 /Daily
35513 /Daily 35513P/Daily 35514 /Daily 35514P /Daily 35515 /Daily
35S15P /Daily 35516 /Daily 35517 /Daily 35517P/Daily 35518 /Daily
35518P/Daily 35521 /Daily 3552 1P /Daily 35S60E /Daily 35S60EP

IVECO Daily 33S11/Daily 33513/Daily 33515/Daily 35511 /Daily
35512,/Daily 35513,/Daily 35513P,/Daily 35814 /Daily 35515 /Daily
35516,/Daily 35517 /Daily 35518,/Daily 35521 /Daily 35S60E

FORD Transit 310/Transit 330/Transit 350/Transit 410/Transit
430/Transit 470/Transit 500

FORD Transit 310/Transit 330/Transit 350/Transit 410/Transit
430/Transit 470/ Transit 500

FORD Transit 350/Transit 370/Transit 410/Transit 430/Transit
460/Transit 470/Transit 500

FORD Transit 350/Transit 370/Transit 410/Transit 430/Transit
460/Transit 470/ Transit 500

MERCEDES-BENZ Vito E-Cell
MERCEDES-BENZ Vito E-Cell
RENAULT Twingo

SUZUKI Ignis

Handbremsekabel 8140291194 passer
pa SEAT Mii, SKODA E-Citigo og VW E-Load
Up/E-Up

Vores program af handbremsekabler er
blevet udvidet med 124 nye numre til EV-
karetgjer — herunder til SEAT Mii, SKODA
E-Citigo og VW E-Load Up/E-Up — som vi er
de farste med pa det frie eftermarked

VORES PROGRAM AF HANDBREMSEKABLER UDVIDES LOBENDE...

For yderligere information henviser vi til vores online katalog TriCat eller til TecDoc, TecCom og TecCMD.
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TEKNOLOGISKIFTE | ABS-
SENSORER SKABER PROBLEMER
PA VAERKSTEDERNE

Udviklingen af nye teknologiske landvindinger i automobilindustrien er steget ekspotentielt - og hastigheden hvormed
de implementeres i karetgjerne er taget til. Bremsesystemets ABS-sensor er siden introduktionen blevet en vigtig
informationsgiver til en lang raekke af keretgjernes andre systemer. ESP, adaptiv fartpilot, parkeringsassistent, iTPMS
for at nasvne nogle. Men da den type af information, som de forskellige systemer har brug, afviger fra hvad ABS-
sensoren oprindeligt var skabt til, har det veeret nedvendigt at udvikle ny teknologi, der ved flere lejligheder har vist sig
at skabe problemer for mange vasrksteder.

ABS-sensorer med AMR-teknologi

(Anisotropic Magneto-Resistive),
som er efterfalgeren til den ellers mest
almindeligt anvendte Hall-effekt type.
Modsat den type chip som anvendes i en
Hall-effekt sensor, produceres chippen
til sensorer af AMR-+typen primeert af
virksomheden NXP i Malaysia.

l 'dfordringerne relaterer sig oftest til

Begge typer af sensorer er i flere tilfeelde at
finde i de samme modeller af karetgjer hvor
de for gjet at se ikke adskiller sig. De lader
sig begge problemfrit montere og har den
samme stikforbindelse. | bestrasbelserne
pa at holde produktionsomkostningerne
nede har producenterne pad den made i
sidste ende skabt et potentielt problem for
vaerkstederne. Asger Thybo Geertsen, CPO
hos Triscan a/s forteeller: "Vi har desveerre

modtaget mange reklamationer pa ABS-
sensorer, der knytter sig til anvendelse af
den forkerte type ABS-sensor. Hvis man
benytter sig af en leverander, der ikke
har begge varianter til radighed, ikke er
opmaerksom pa at der findes to varianter
- eller i god tro bestiller ud fra et forkert
krydsnummer — s har vi balladen”.

Et meget udbredt eksempel pa ovenstaende
er visse modeltyper af varevognene
Mercedes Sprinter og Volkswagen Crafter.
Modeller leveret med parkeringsassistent
eller adaptiv fartpilot anvender AMR-typen
- 0og i modsat fald er det Hal-typen som
skal anvendes.

Desvaerre  stopper udfordringerne for
veerkstederne ikke her. Den seneste
udvikling indenfor AMR-teknologi har nemlig
betydet udviklingen af en ny type chip, som
ogsa kan give veerkstederne hovedbrud.
"Den nyeste generation af AMR-chips er
forbedret pa flere omrader og anvendes
isser ved kaeretgier med indirekte
daektryksovervagningssystem — iTPMS. Vi

Hall effect

anvender i gvrigt udelukkende AMR-chips
produceret hos NXP”.

| lighed med farnaevnte eksempel er det
ikke muligt for gjet at se nogen forskel pa,
hvorvidt sensoren er en generation 1 eller
2. Den ferste generation af chips baerer
den tekniske betegnelse KMI25 og anden
generation KMI83. Der er dog seerligt tre
forhold som er vigtigt at holde sig for gje:

som kreever saerlig opmaerksomhed ved
udveelgelse og montering er forsynet
med en tydelig meerkat pa emballagen.
Maerkaten er foruden en advarselstrekant
ogsd patrykt en hjemmeside adresse
- www.smartrep.info - og en GR-kode
som ved scanning gar direkte ind pa
hjemmesiden. Pa hjemmesidens startside
indtastes varenummeret fra produktets
stregkodelabel  hvorefter  information

1. Karetgjer med adaptiv fartpilot, parkeringsassistent eller iTPMS anvender

AMR-teknologi

2. Kun anden generations AMR-chips er bagud kompatible

3. Nogle testere fejlmelder ABS-sensorer af AMR-typen selvom kgretgjet

fungerer fint og ikke selv registrerer fejl

Nar man i Triscans produktafdeling
bliver opmaerksom pa forhold der er ud
over det saedvanlige - og af den grund
skaber problemer for veerkstederne -
tages smartrep.info i brug. Reservedele

om seerlige forhold, montering og evt.
pakraevet anvendelse af specialvaerkte
forklares
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8647 16025
Komplet tilbeharssaet der indeholder
alle nedvendige bolte og pakninger

FDR D #8647 16025
1.0 ECOBOOST
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TANDREMSSKIFT: EKSTRA
OPMARKSOMHED VED FORD
1.0 ECO BOOST MOTORER

Den meget udbredte Ford 1.0 Eco Boost motor krzever af flere grunde szerlig opmasrksomhed i forhold til tandremsskift.
Laes denne artikel og bliv klogere pa baggrunden herfor - og hvilke forholdsregler der er vigtige at kende til.

denne motortype er tidskraevende

og tager ca. 7 timer. Formentlig
af denne grund, er listen over
anbefalede udskiftningsdele og tvungne
udskiftningsdele fra Fords reparations-
vejledning meget lang. Den omfatter
bl.a. bolte til forkammerdeaekslet,
krumtapsbolt, bolte til bundkarret,
pakdase til krumtappen, flammeskiver og
pakninger til dyser og braendstofbroen
(fuel rail). Men den omfatter ogsa
montering af friktionsskive (Ford OE
1870533). Her er det vigtig at notere sig,
at selvom ikke alle motorer fra fabrikken
er monteret med friktionsskiven, s&
SKAL den monteres ved tandremsskift
for at sikre korrekt tilspaendingsmoment.

l 'dskiftning af tandremmen ved

Der er med andre ord brug for rigtig
mange dele for at lave en korrekt
udskiftning - og sandsynligheden for
pludselig at std og mangle en bolt eller
en pakning er meget stor.

Af denne grund tilbyder vi nu et
monteringsseet — ref. 8647 16025 -

BEMZERK:

der indeholder alle ngdvendige bolte og
pakninger, der ber anvendes ved de 4
varianter af tandremsseettet, der findes
i udgaver med eller uden vandpumpe

e Selvom der ikke er monteret en friktionsskive fra fabrikken SKAL DER ALTID
monteres en friktionsskive ved udskiftning af tandremmen for at sikre, at
krumptapremskivens tilspaendingsmoment er korrekt. Friktionsskiven falger
med samtlige af Triscan’s tandremsseet til Ford 1.0 Eco Boost motorer.

. e HUSK at anvende specialvaerktg;.

Triscan ref. 8647 160504 - Tandremssaet m. vandpumpe 18,17 mm bred rem

"
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TRISYS: AFSLUTNINGEN PA

Et lille bilvaerksted i Bayern - to meend, to lifte

direkte til marketingkampagner via e-mail
eller pamindelser om serviceeftersyn,"
fortseetter  Weinzierl. "Vi bruger
systemet til kundestyring, fakturering
og reservedelsbestiling. Koretgjsdata
overfares til  reservedelsprogrammet,
de nedvendige reservedele udveelges
og overfares herefter automatisk ftil
fakturaprogrammet. Vi laver alle tilbud i
WieSys. Sammenlignet med tidligere er
vores liv pa kontoret blevet meget lettere."
Han behover ikke engang at sidde pa
kontoret lsengere. WieSys fungerer pa
alle enheder sadsom pc'er, tablets eller
smartphones. Fordi det er en cloudbaseret
lesning, er kravene til hardware lave.

Tobias Hoos foreslog nogle sma ting
som forbedringer, som Triscan har
implementeret. For eksempel at slette
et arbejdskort eller tilfgje en dato til
kassebogen. "Derudover kan hver bruger
selv eendre alle parametre med et par
museklik. For eksempel, hvis vi skal aendre
moms. Sa vidt jeg ved, er dette system unikt
i denne form," siger Hoos. For fremtiden
overvejer de to iveerkseettere allerede
yderligere trin sdsom online reservation af
en aftale. "Griber vi det rigtigt an, kan det
tage lette vores arbejdsdag yderligere," er
Weinzier! sikker pa.

Triscan arbejder pa videreudvikling

TriSys er skabt pad baggrund af mange
diskussioner med forhandlere  og
vaerksteder. Hos Triscan har man samlet
mange landes ensker for at tage hgjde

DEN DIGITALE PAPIROKONOMI

Et lille bilvaerksted i Bayern - to maend, to lifte. Det lyder som et fredfyldt liv. Og sadan var det taenkt, da Hannes
Weinzierl blev selvsteendig i sin fars tidligere vaerksted. Men dremmen om idyllen brast nassten — pa grund af det
administrative arbejde.

for regionale forskelle og skabe den
"perfekte losning". Malet er naturligvis
kundeloyalitet, men ogsé klart intentionen
om at styrke reservedelsgrossisternes
konkurrenceevne. Men fordi ikke alle
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et var bagsiden af medaljen,
D ulempen ved at veere selvsteendig,”

forteeller den 43-arige Weinzierl,
der grundlagde "Weinzierl und Hoos
GbR" sammen med Tobias Hoos (26)
for fire ar siden i den lille by Valley. De
to iveerkssettere gemte scanninger af
keretgjets registreringsdokumenter
pa computeren i en mappe sammen
med breve, arbejdskort og vigtige
noter pa kunderne og deres koretgjer.
En anden mappe indeholdt ordrer og
fakturaer fra Wiesbock, deres fortrukne
reservedelsgrossist. "Il de senere ar
har vi lgbende investeret i 'hardware'
og kabt for eksempel nye lifte og en
ny daskmonteringsmaskine, men i
har forsgmt 'softwaren'," griner Hoos.
Weinzierl er enig: "At styre et vaerksted
pa den made er bade tidskraevende og
komplekst — og det var vi begge traette
af."

Det var slet ikke det der var meningen
Det hele startede med gode intentioner:
"Jeg snskede at undslippe stresset fra
mit tidligere job. Derfor genoplivede jeg
min fars garage," siger \Weinzierl, der
tidligere har arbejdet som ingenigr. Hans
kollega Hoos var nyuddannet mekaniker
pa det tidspunkt. Siden &bningen for
fem &r siden er kundebasen vokset til en
radius pad omkring 15 kilometer. "Vi er
en lille vircksomhed, s& vi har haenderne
fulde," siger Weinzierl. | takt med at
antallet af kunder voksede, voksede
papirarbejdet eller - som bureaukraterne
ville kalde det — den administrative byrde
imidlertid ogsa.

Her kom veerkstedets reservedelsgrossist
Wiesbock, veerkstedet til undseetning

Tobias Hoos foreslog nogle sma ting
som forbedringer, som Triscan har
implementeret

Hannes Weinzierl er oprindeligt uddannet ingenisr, men genoplivede hans fars
garage

- med veerkstedsstyringssystemet
WieSys. Bag navnet WieSys, gemmer sig
det af Triscan udviklede system TriSys, der
de seneste fire ar har bevist sit veerd i de
skandinaviske lande. Nu tilbyder danskerne
ogsa systemet pa det tyske marked i
samarbejde med reservedelsgrossister.

"Danmark er et par skridt leengere
fremme i digitaliseringen, end vi er her i
Tyskland," siger Hoos begejstret. Sammen
med det danske softwareteam i Brabrand
var det slet ikke noget problem at sastte
det nye program op. "Bortset fra sma
ting, der stadig skulle justeres. | Danmark
er det for eksempel kutyme at runde op

til neermeste ti gre, hvilket skatteveesenet
i Tyskland ikke tolererenr,” siger \Weinzier!.
Som en af de vigtigste funktioner
beskriver ingenigren integrationen  til
ATEV's og W.iesbocks onlinekatalogern,
som tilgas direkte fra WieSys. "Denne
integrationsmulighed tilbyder Triscan til
alle reservedelsgrossister, der forhandler
systemet, hvilket ger TriSys interessant for
vaerksteder i hele Tyskland," siger Hoos.

Livet pa kontoret er blevet lettere

Weinzierl og Hoos har arbejdet med
WieSys siden efteraret sidste ar og bruger
det i vid udstraekning. "Vi kan skabe en ny
kunde meget hurtigt og bruge dataene

vaerkstedererens, er TriSysmodulopbygget:
Hvis forretningsomraderne endres eller
udvides, vokser TriSys simpelthen med
det. For eksempel med et daekhotel eller
en udlejningstjeneste

TEMA: TriSys - fortsaettes...
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TRISYS: FOKUS PA OPTIMERING,
BOSCH CAR SERVICE VIBORG

Med 24 ansatte pa veerkstedet og det samme antal lifte, er der altid fokus pa optimering af arbejdsprocesser hos Bosch
Car Service Viborg. Veerkstedet er ejet af Agilease A/S - et leasingselskab, som stiller attraktive biler til radighed for
savel private som erhvervskunder.

Lasse Kronborg og skonomidirektar
Stefan Marn Mikkelsen sagt ja ftil
at forteelle om baggrunden for valget af
samt deres erfaring med implementering
og drit af GPLAN/TRISYS som

P a envarm sommerdag har veerkfgrer

vaerkstedsstyringssystem.

Agilease stiller attraktive biler til radighed
for savel private som erhvervskunder

Baggrund for valget af TRISYS/GPLAN

For bade Lasse Kronborg og Stefan Marn
Mikkelsen var det vigtigt at finde et system,
der relatvt nemt kunne tilpasses deres
forretning og ensker pa kort og lang sigt.
"Med TRISYS/GPLAN kunne vi straks se, at
systemet er udviklet af fagfolk, der forstar

vores verden. Med alle de muligheder som
- 4

Bosch Car Service Viborg har 24 lifte og
alt i moderne udstyr til radighed

systemet tilbyder i standardpakken, har vi
kunnet fa opfyldt de fleste af vores snsker -
og dermed minimere antallet af tilpasninger.
Leasingaftaler inkluderer ofte serviceaftaler
og her havde vi brug for starre integration
til leasingdelen”, forteeller Stefan Mearn
Mikkelsen. "Jeg har leest dokumentationen
til samtlige af de langt over 300 sma som
store udvidelser eller eendringer, der er
lavet i systemet siden 2018 - og det viser
med al tydelighed en fleksibilitet, dedikation
og et enske om hele tiden at tilpasse sig
veerksteders behov”, tilfgjer Lasse Kronborg.

Veerkstedet

Pa vaerkstedet arbejder i alt 24 ansatte —
15 mekanikere, 4 indskrivere, 2 chauffgrer
og 3 fejedrenge. Veerkstedet rader over
24 lifte, 35 udlejningshiler og et daekhotel.
Kundesammensaetningen  er  atypisk,
idet veerkstedets sterste kunde er dets
ejer Agilease, der udfylder ca. 80% af
kapaciteten.

De fire medarbejdere som arbejder i indskrivningen hos Bosch Car Service Viborg har
deres egen gruppekalender tilpasset deres arbejdsocpgaver

Lasningen

TRISYS/GPLAN indeholder en reekke
standardmoduler og tilleegsmoduler. For
Bosch Car Service Viborgs vedkommende
er tre tilleegsmoduler i brug - teknisk
support, deekhotel og snart on-line booking.
Foruden Lasse Kronborgs adgang til
systemet er der 4 pc'ere i indskrivningen,
8 pcere i veerkstedet og en tablet til
pauseregistrering. ERP-maessigt anvendes
systemets integration til e-conomic by
VISMA. Systemet er cloudbaseret og
hostes pa servere hos Amazon, med
automatisk backup.

Implementering

Overflytning af data til TRISYS/GPLAN
sker via systemets data import modul og
er en del af leverancen. "Alle de data vi
havde bedt om at fa overflyttet fra vores
tidligere system, var overfert da vi gk i
gang med at anvende systemet. Det er
ret overveeldende med alle de muligheder,
som vi har med systemet - og da det
er vigtigt at fa alle med, har vi valgt en
step-by-step tilgang til at implementere
systemet. Vi er startet med det basale, og
sa har vi, nar vi har veeret klar til det, taget
yderligere funktioner i brug®, forteeller
Lasse Kronborg.

Daglig drift

Kalenderen, der er krumtappen i TRISYS/
GPLAN, giver savel Lasse Kronborg,
indskrivningen og veerkstedet overblik
over dagens og ugens arbejdsopgaver.
Med det store antal medarbejdere og
ressourcer har det veeret ngdvendigt
at anvende muligheden for at opseette
gruppekalendere, for ikke at fa for mange

oplysninger i én oversigt. Saledes har
indskrivningen og veerkstedet hver deres
egen kalender.

"Vi er meget glade for hurtigsegning
i kalenderen. Her kan vi sege pa
alle informationer, som er synlige i
kalenderoverblikket. Det kan veere
nummerplade, bilmaerke og model, men
ogsd de informationer vi har defineret

Bosch Car Service Viborg's deekhotel har
plads til 1000 hjulseet og veerkstedet rader
over deekscanningsudstyr fra HUNTER

Hos Bosch Car Service Viborg deles de pa
vaerkstedet 8 PC'ere hver af 2 mekanikere

under udvidet informationsvisning -
som i vores tilfeelde er daeklokation og
stelnummer. Vi tagger f.eks. alle hjulskift,
nar vi opretter arbejdskortet, sa vi nemt
kan sgge alle hjulskift frem for en dag”.

De ca. 1.000 set feelge og deek, som
er at finde pd Bosch Car Service Viborg's
deekhotel, administreres i TRISYS/
GPLAN’s deekmodul. Pa veerkstedet er der
installeret et Hunter deekscanningssystem,
som Lasse Kronborg gnsker udviklet
en integration til. | TRISYS/GPLAN
findes der allerede en integration til
deekscanningssystemet fra T-SCAN.

Udlgjningsmodulet i TRISYS/GPLAN
anvendes til at administrere de i alt 35
udlejningsbiler, som veerkstedet rader over.
I modulet kan der opseettes standarder
for udlejningskontrakter. Information om
lejer, herunder kerekortsnummer osv.,
overfgres fra kundekortet hvis man ansker
det. Modulet kan ogsa anvendes til andre
former for udlejning - f.eks. trailere,
tagbokse og lignende.

Tilbud eller arbejdskort udarbejdes hurtigt
og enkelt i systemet. Bosch Car Service
Viborg's Haynes Pro lgsning er fuldt
integreret saledes at serviceskemaer og
information om arbejdstider, nadvendige
reservedele osv. direkte  overfores
til TRISYS/GPLAN. "Nar det gar lidt
staerkt, er funktionen til at kunne afbryde
udarbejdelsen af et tilbud eller arbejdskort
rigtig god — og takket vaere den tilherende
opfalgningsliste glemmer man dem ikke og
finder dem nemt igen”.

| de tilfeelde hvor en kunde er tilknyttet
vaerkstedets  hente-/bringe-service, vil
et arbejdskort foruden selve service-
eller reparationsarbejdet ogsa indeholde
arbejdsopgaven i at hente og bringe bilen
tilbage til kunden.

Pa veerkstedet, hvor der for hver to
mekanikere er opstilet en PC, sker
indstempling pa arbejdsopgaver direkte
fra kalenderen. Det er ogsa den
enkelte mekaniker, der selv star for

TEMA: TriSys - fortsaettes...
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| Agilease’s showroom finder man mange spsendende biler

reservedelsbestiling. Hos Bosch Car
Service Viborg er hele fire grossisters
kataloger integreret i lasningen, hvilket
giver stor fleksibilitet og ger det nemt altid
at kunne fa de nedvendige dele.

Ud over de serviceskemaer, som stilles til
radighed via Haynes Pro integrationen, kan
man meget enkelt udarbejde sine egne. Hos
Bosch Car Service Viborg findes der f.eks.
et seerligt serviceskema for udlejningsbiler,
en klargerings- og afleveringsrapport.

Medarbejdernes komme/ga registrering
er blevet forenklet ved at det foregar
via TRISYS/GPLAN - og et seaerskilt
system hertil er af den grund ikke
leengere ngdvendigt. Ind- og udstempling
i forbindelse med pauser foregar ogsa i
systemet ved hjeelp af en tablet, som er
opsat til formalet.

Lenafregningen tager udgangspunkt i
den fremmeaderapport som Stefan Mearn
Mikkelsen ved manedens udgang traskker
ud af systemet. "Pa den made far jeg pa
enkel vis en stor del af de informationer, som
jeg har brug for forud for lgnafregningen”.

For Bosch Car Service Viborg/Agilease
er hgj driftssikkerhed vigtigt. Systemet,
der er cloudbaseret, hostes pa servere
hos Amazon, med automatisk backup,
hvor netop driftssikkerhed prioriteres hgit.
"Vi har bade oplevet et meget hurtigt,
men ogsé driftssikkert system, hvilket vi
naturligvis er meget tilfredse med”.

Naeste skridt
Som tidligere naevnt har Bosch Car
Service Viborg valgt at tage ét skridt ad

gangen. Flere af de kommende skridt bliver
ibrugtagning af standardfunktionalitet, men
i stgbeskeen ligger der ogsa projekter, der
kraever tilpasning og udvikling.

Ferst for star ibrugtagning af 2-vejs SMS,
digital underskrift og online booking.
Med 2-vejs SMS er det supernemt
at kommunikere med kunder direkte i
TRISYS/GPLAN. Med digital underskrift
sikrer vaerkstedet sig, at det juridiske
grundlag er i orden ift. at opkreeve betaling
for det udferte arbejde. Med online booking
far den voksende del af bilejere, der
gnsker at booke serviceeftersyn, deekskift
eller kampagnetilbbud via veerkstedets
hjemmeside, mulighed for det. Farend
online booking bliver en realitet, skal Lasse
Kronborg dog ferst have defineret single-
og multiarbejdsopgaver samt priser herpa
i systemet. Bestillinger via online booking
kan defineres og begreenses pa mange
mader. | udgangspunktet stilles der kun
ledige tider til radighed. Alle bookinger
ses i kalenderen som forelsbige og skal
bekreeftes af veerkstedet, ferend kunden
modtager en bekrasftelse.

Listen af snsker, der kraever tilpasning og
udvikling, omfatter daekscannerintegration
til Hunter, invoice-workflow og integration
til Loucon leasingberegningssystem.

| TRISYS/GPLAN findes der allerede
integration til deekscanningssystemer fra
T-SCAN - og sa snart der foreligger den
ngdvendige dokumentation fra HUNTER,
bliver dette ogsa en mulighed i TRISYS/
GPLAN.

@nsket om invoice-workflow vil ogsa
blive efterkommet, eftersom det er et

gnske fra flere TRISYS/GPLAN-kunder.
Til Loucon, som er det leasingsystem
som Agilease anvender til udarbejdelse
af leasingberegning, tilbud og kontrakt,
ansker Agilease en integration af kundedata
til TRISYS/GPLAN.

TRISYS - til bade store og sma veerksteder
TRISYS kan med fordel anvendes af alle
typer veerksteder - fra enkeltmandsdrevne
til de helt store — og du kan finde flere
kundecases pa& trisys.dk. TRISYS er
udviklet af Triscan Software Solutions
- et datterselskab af Triscan a/s - og
systemet udbydes til veerksteder af et
antal grossister i Danmark, Island, Norge,
Sverige og Tyskland under forskellige
navne som GPLAN, HDB System, WIESYS
m.fl. Yderligere oplysninger herom fas
ved henvendelse til Peter Riis Hansen,
Triscan Software Solutions pé prh@
triscansoftwaresolutions.dk eller +45 87
43 33 05

HISTORIEN OM AGILEASE A/S

Agilease startede i 2001 som KJ Biler &

MC - med fokus pa isser motorcykler og
tilbeher. Fokus har siden da gradvist aendret
sig, og i dag satses der overvejende pa leasing
af biler, biludlejning samt veerkstedsdrift.
Virksomheden er siden da ogsa vokset fra at
vaere en mindre niche virksomhed, til at veere
en landsdaekkende udbyder - drevet af passion
og professionalisme.

Agilease er godkendt af finanstilsynet og
udnaevnt til Gazelle-virksomhed af Barsen i
savel 2014, 2015, 2016, 2017, 2018,
2019, 2020 og 2021. Gazelle-prisen gives til
virksomheder, der formar at skabe stor vaekst
og fastholde en hgj soliditetsgrad.

NYANSZETTELSER TIL STYRKELSE AF
SALGS- 0G PRODUKTAFDELINGEN

To nye medarbejdere er blevet ansat i fierde kvartal 2023. Med nyansaettelserne snsker vi at forstaerke og geare

Triscan til fortsat veekst i 2024.

Bo Schenfeld

-CSsOo

CEO Michael Juul
Hansen, der siden
sommeren 2022 har
haft det overordnede
# salgsansvar, har nu
videregivet dette til
Bo Schanfeld - og
dermed faet frigivet tid til at fokusere
virksomhedsstrategiske arbejdsopgaver.
Bo, der ikke tidligere har arbejdet i
autoreservedelsbranchen, er 47 ar og
har i 25 ar beskeeftiget sig med salg -
heraf 19 ar med internationalt salg BtB.
Foruden en uddannelse i international
handel fra Niels Brocks Handelsskole i
Kebenhavn, har Bo en diplomuddannelse
i virksomhedsledelse og en MBA i ledelse
og psykologi - begge fra Business
Institute i Aalborg

Bjern Gren Laursen
- Katalogassistent

Til styrkelse af vores
produktafdeling  har
vi ansat Bjgrn Gran
Laursen som katalog-
assistent.

Bjern er 34 ar og gik
efter sin studenter-
eksamen i gang med at studere pa
Ingenigrhgjskolen — et uddannelsesforlab
han imidlertid afbrad.

Siden har Bjern arbejdet som ufagleert
lagermedarbejder og i trykkeribranchen,
indtil han pa Aarhus Tech - med elevplads
hos Triscan -tog en uddannelse somlager-
og logistikoperater. Efter endt uddannelse
blev Bjern tilbudt en fastanseettelse og
er nu handplukket fra egne raekker til
opleering i produktafdelingen

ER DU TILMELDT
TRISCAN INFORMATIONSSERVICE?

Her kan du frit vaelge, hvilke af vores
informationsservices du vil abonnere
pa. Og laese mere om hvad de
indeholder - og hvor ofte de publiceres.
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WIBOTEC OG TRISCAN UNDER
SAMME BRAND - OG TAG

Ved udgangen af 2023 flyttede Wibotec A/S domicil fra Silkeborg til Aarhus - naermere betegnet til bygningerne, der
huser Triscan’s hovedkontor i Brabrand. Beslutningen om flytningen blev ogsa startskuddet til en rebranding proces, som

nu er implementeret.

riscan erhvervede tilbage i 2021
T en tredjedel af aktierne i Wibotec

A/S efter at det stod klart, at
virksomhedernes DNA matchede - og
der var et stort potentiale for synergi. De
forste to ars samarbejde har bestyrket
antagelserne, vist tydelige resultater og
har derfor givet lyst til mere.

"Samarbejdet i dagligdagen bliver endnu
nemmere - og vi far mulighed for at opna
endnu sterre synergi, nar vi kommer
til at bo under samme tag”, forteeller
Anders Sgrensen, CEO Wibotec og
fortseetter: "Vi er af den overbevisning,
at vores typer virksomheder og vores
samarbejde vil styrkes yderligere, nar vi
flytter sammen”.

"Jeg er enig og overbevist om, at vi
ved at flytte sammen, kan skabe endnu
starre succes og resultater”, tilfgjer
Michael Juul Hansen, CEO Triscan.

Wibotec’s egenudviklede produkter har
af Wibotec tidligere veeret markedsfart
under bade Wibotec og Cobra
Tools brandet. Triscan har derimod
markedsfert dele af programmet under
Triscan Windscreen Pro Tools brandet.

Fremadrettet - og i en lgbende proces -
vil CobraXpro vaere brandet under hvilket
bade Wibotec og Triscan markedsfarer

Wibotec’'s  egenudviklede
Produktprogrammet vil fortsat blive
tilbudt i private label brand til de
grossister, der méatte gnske det.

produkter.

Foruden kontor og lagerfaciliteter vil
Wibotec ogsa komme til at rade over
showroom/undervisningslokaler pa
Triscan's adresse i Aarhus

COBRAY

— auto glass repair and replacement systems

TEMA: Wibotec og CobraXpro - fortsaettes...
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ENDNU SMARTERE COBRAXPRO
STENSLAGSREPARATIONSSAT

Pa flere omrader er to af CobraXpro stenslagsreparationssaettene blevet opdateret. De adskiller sig stadig pa hastighed,
enkelthed, reparationskvalitet og mobilitet, men er nu blevet endnu mere brugervenlige.

e to saet, som er omfattet af
Daendringen, er K4200C og

K4200H. Den nok starste
e&ndring tilgodeser brugen af seettene,
hvad enten det er pa veerkstedet eller
ude i marken. Den del af seettene, der
indeholder alle nedvendige veerktejer
og forbrugsmaterialer til at udfere
stenslagsreparation, er nu placeret i
en indsats, som nemt kan Isftes ud af
reparationsseettenes  plastkuffert og

placeres pa kaeretgjets forrude eller
motorhjelm. Pa den made har man alt
lige ved handen - og de pa undersiden af
indsatsen monterede sugekopper sikrer,
at indsatsen fastholder sin placering pa
forruden eller motorhjelmen.

Boremaskinen til udboring af stenslag
er blevet udskiftet med en udgave, der
oplades via micro USB i stil med den
medfelgende 3-i-1 reparationsbro. Der er

Resin-pipette-rack 10 stk. - K4202-2

saledes ikke leengere brug for den saerlige
lader og batteri, som den tidligere udgave
af boremaskinen benyttede.

Resinpipetterne, der blev omtalt i det
forrige nyhedsbrev, er nu inkluderet i
seettene. Alle der har pravet kraefter med
stenslagsreparation, kender til de mange
udfordringer med at anvende spragjte og
nal til dosering af resin. Som de eneste
pa markedet kan vi nu tilbyde vores
helt nye lgsning, som kommer disse
problematikker til livs.

Med vores resin-pipetter lgses alle
udfordringer forbundet med:

Korrekt dosering

Rengering af nal

Rengering af sprajte

Kassering af nal og sprejte ved for
sen rengaring

Bverst til venstre:
K4200C stenslag og revnereparation

Bverst til hgjre:
K4200H stenslagsreparationssaet

Ved brugen af nal og sprejte sker der ofte
en overdosering efter devisen: Hellere for
meget end for lidt. Det er unedvendigt,
koster penge og medfarer ekstra rengaring.

Med resin-pipetter er man sikret korrekt
dosering hver gang - og man undgéar at
skulle rengere nal og sprajte efter brug.

Alt for ofte sker det ogsa, at rengeringen
af nal og sproajte glemmes eller udskydes til
sidst. Resinen heaerdes, nar den udseettes
for UVHys. Dvs. at heaerdningsprocessen
igangseettes sa snart resinen udseettes
for dagslys. P& dage med hgjt UV-index
har man séledes ikke seerlig lang tid til at
fa renset nal og sprejte. Nar man det ikke
rettidigt, er det for sent og nal samt spraejte
ma kasseres.

Resin-pipetterne leveres som et praktisk
10 stk. rack, hvor pipetterne “braekkes”
af enkeltvis, temmes i den anvendte
reparationsbros injektor og smides herefter
ud. Helt enkelt og simpelt

Boremaskine inklusiv ladekabel - K422 1-1

COBRAY

NU KAN ALLE KOMME | GANG MED
PROFESSIONEL STENSLAGS-
REPARATION FOR GANSKE FA PENGE

Vores program af professionelt udstyr til stenslagsreparation er blevet udvidet med et starter-kit til en utrolig skarp
pris. Seettet er tiltaenkt veerksteder, der ikke har erfaring med stenslagsreparation, ensker at holde initialinvesteringen
nede og savner svar pa folgende spergsmal: Er stenslagsreparation et lukrativt forretningsomrade? Er det svaert at

reparere stenslag?

aettet, der baerer varenummeret
s K4200G, er et knap sa avanceret

seet som storebragdrene
K4200C, K4200D, K4200E og
K4200M - og adskiller sig seerligt ved
den medfelgende reparationsbro. Ved
starter-kittet medfalger vores sakaldte
2-i-1 reparationsbro i stedet for den
mere avancerede 3--1 udgave.

2--1 broen har ikke nogen varme-/
kelefunktion til brug for fjernelse af
vand/fugt i stenslaget. Her er man
i stedet henvist til at bruge andre
fremgangsmader, i de tilfselde hvor det er
pakraevet. Derudover bruger 2-i-1 broens
LED lys B0 i stedet for 30 sekunder pa
at heerde den for stenslagsreparationen
ngdvendige resin og pit filler.

Derimod anvendes den  samme
banebrydende teknologi til stenslags-
reparation som ved de store seet, der

v o v P

seetter helt nye standarder ift. enkelthed,
hastighed og succesrate

?;_

-

7

TEMA: Wibotec og CobraXpro - fortsaettes...
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RUDEREPARATION 0OG o
UDSKIFTNING HORER OGSA
TIL PA AUTOVZARKSTEDET

Et stadigt stigende antal autovaerksteder tilbyder stenslagsreparation og rudeskifte til kunderne i stedet for at sende
dem videre. Det er god kundeservice, et handvaerk som automekanikere nemt kan leere - og en mersalgsmulighed med

god indtjening.

ange veerkstedsejere er péa
M udkig efter mersalgsmuligheder,

der kan bidrage til at opretholde
en stabil omsaetning og bundlinje. Her
er glasarbejde en oplagt mulighed. |
stedet for at sende kunderne i armene
pad (glasspecialisterne eller invitere
nogle af specialfirmaerne i glasarbejde
indenfor i et hjgrne pa vaerkstedet, kan
vaerkstedet selv udfere arbejdet - og fa
den fortjeneste, der falger med. Hvorfor
sende arbejde ud af huset, som man selv
kan udfare - og som kunderne ovenikabet
vaerdsaetter som god service?

Start med stenslagsreparation for at
komme hurtigt i gang

For i tiden var det besveerligt at
udfere en stenslagsreparation, det
var bekosteligt at komme i gang og
reparationsprocessen var tidskraevende.
| dag findes der reparationsseet til

anskaffelsespriser, hvor alle kan veere
med. Reparationsprocessen er meget
nemmere og reparationstiden reduceret
voldsomt. Nar farst man har udfert en
stenslagsreparation et par gange, sa
tager arbejdet kun cirka fem minutter.
Potentialet er stort, for i de fleste
tilfselde vil man kunne finde stenslag pa
minimum 3 ud af 10 biler, der besager
et vaerksted. Pa veerkstedet skal man
derfor blot tilfgje et tjek for stenslag
som en fast rutine i forbindelse med
udfarelse af serviceeftersyn, hjulskift og
reparation.

Udvid med rudeskifte nar du har faet
mod pa mere

Ogsa inden for rudeskifte har nye
systemer og materialer gjort det
mindre ressourcekreevende og mindre
kompliceret at udskifte forruder.
Udskeering kan nemt foretages af
blot én person - og hjeelpesystemer til
rudehandtering og laft kan ogsa betjenes
af blot én person. Den nyeste rudelim
stiller ikke kravtil anvendelse af udsugning,
hvilket ogsd er med til at gere arbejdet
meget nemmere. Med uddannelse
og oevelse er det ogsa en relativ nem
proces at udfgre rudeudskiftning med
en rigtig god fortjeneste og yderligere
mersalgsmuligheder.

Mersalg er god service

Valget af veerksted er i udpreeget grad
en tillidssag - og med god og professionel
radgivning kan man derfor sagtens
tilbyde kunden at udfere glasarbejde.

For de fleste kunder vil det blot tilfere et
ekstra lag i forhold til den i forvejen gode
veerkstedsoplevelse.

Ved bade stenslagsreparation og
rudeskifte kan man nemt forklare
kunden, at viskerbladene oftest har taget

Med uddannelse og ovelse er det ogsa en
relativ nem proces at udfare rudeudskiftning
med en rigtig god fortjeneste og yderligere
mersalgsmuligheder

skade ved at kare hen over stenslag eller
revner i ruden. | regnvejr ses det tydeligt
ved at viskerbladene traekker striber hen
over ruden.

Rudearbejde er ikke sasesonbetonet og
kan derfor give en stabil omsaetning
hele aret. Ogsé af den grund ber man
overveje, om rudereparation kunne veere
et omrade, der kan styrke ens forretning.

Husk at gere opmaerksom pa dit nye
forretningsomrade

Har du kompetencerne til at lave stenslag
og rudeudskiftning pé dit veerksted, sa
tev ikke med at forteelle om det. De fleste
kunder vil sandsynligvis ikke forvente,
at deres autoveerksted kan udfere
rudereparation og udskiftning. De far
typisk oplyst kontakten til et rudefirma,
som forsikringen har en aftale med, nar
de anmelder en skade. Det vil derfor altid
veere en god idé at gere opmaerksom pa
denne service. Det veere sig via skiltning
pa facade, i kundemodtagelsen eller pa
vaerkstedet — og hvorfor ikke ogsa benytte
lejligheden til at gere opmeerksom pé det
pa kundens faktura, i mails samt pa din
hjemmeside mv

Se demonstrationsvideoer pa

TEMA: Wibotec og CobraXpro



PROGRAM | TRISCAN BREMSE-

KALIBRE UDEN PANT

Til den eeldre og hgjfrekvente del af vognparken introducerede vi i 2023, pa opfordring fra mange af vores kunder, et
program pa over 300 referencer i Triscan bremsekalibre uden pant. Efter en helt fantastisk start og modtagelse, har
vi fdet endnu mere blod pa tanden. Vi har derfor udvidet programmet til mere end 1200 referencer. Kalibrene er alle
fremstillet i OE-kvalitet, og skal give grossister og vaerksteder mulighed for at tilbyde et alternativ til de dyrere premium

brands, nar det er efterspurgt.

fter samme model som vores
E Triscan stgddeemperprogram
introducerede vi i 2023 et program
af bremsekalibre - herunder adskillige
elektriske bremsekalibre. Ligesom vi for
steddeemperes vedkommende fortsat
tilbyder Monroe staddeempere, fortseetter

Triscan ref. 817529239 (elektrisk]
Audi A3/Q2/TT, Seat Ateca/lLeon, Skoda
Karog, VWV Golf/Jetta,/ T-Roc/ Taocs/ Touran

vi ogsa for bremsekalibres vedkommende
med at tilbyde Budweg bremsekalibre.

Bremsekalibre er en  sikkerheds-
komponent og har bl.a. stor indvirkning pa
et karetejs bremseleengde. Det er derfor
ogsa meget vigtigt, at bremsekalibre

Triscan ref. 817529202 (VAG)
Bl.a. Audi A3, Seat Altea/Leon, Skoda
Octavia, VW Beetle /Golf/Schirocco

fungerer, som de skal. Udskiftningen
af bremskalibre kan - isser for ejere
af aldre biler - blive en ret bekostelig
affeere, hvis veerkstedet veelger at tilbyde
bremsekalibre fra premium brands.

Med vores nye program af Triscan
bremsekalibre - som er malrettet de
populeere modeller i den aldre del af
vognparken - far vaerkstederne mulighed
for at tilbyde et alternativ til de dyre
premium brands. Og dette vel at maerke
uden at ga pa kompromis med kvaliteten.
Vores produktion af bremsekalibre er
nemlig underlagt automobilindustriens
strenge kvalitetsstandard IATF 16949
- og er alle funktionstestet som led i
slutkantrallen, inden de forlader fabrikken.
Vi har selv investeret i to komplette
testlinjer i forbindelse med udveelgelsen
af de rette producenter, hvoraf det ene
pa sigt vil blive flyttet til vores inhouse
testcenter i Danmark
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Wide cqvering

product

FOKUS PA BZAREDYGTIGHED
OG BAREDYGTIGHEDS-
RAPPORTERING (ESG)

Med hjeelp fra tre Grenne forandringsagenter fra "Det Grenne Akademi” har Triscan faet sparring, viden og inspiration
til det videre arbejde med baeredygtighed og baeredygtighedsrapportering. | forlabet er der blevet arbejdet med Triscans
CO2- og energiregnskab, potentiale for cirkuleere forretningsmodeller og ressourceoptimering.

mindre frivilligt for virksomheder, at

indrapportere andet end gkonomiske
nggletal, som f.eks. en CSR-rapport (CSR:
Corporate Social Responsibility — altsa
pa hviken made en virksomhed udviser
ansvarlighed i forhold til det omgivende
samfund).
Fra 2024 er det lovpligtigt for alle store
vircksomheder at indrapportere deres
ESG tal (ESG: Enviconmental, Social
and Governance - altsd forhold i en
virksomhed, der vedrgrer miljg-, sociale
og ledelsesmaessige aspekter). For
mellemstore  virksomheder,  herunder
Triscan, geelder den lovpligtige ESG-
rapportering fra 2026, der saledes
omhandler regnskabsaret 2025.

I ndtil for nyligt har det vaeret mere eller

"Hos Triscan starter vi allerede nu pa at
forberede os pa opgaven. Vi arbejder frem
mod at kunne udarbejde en ESG-rapport
for 2024 - og netop her kommer arbejdet

med de Grenne forandringsagenter til at
spille en vigtig rolle. Indsatsen munder
nemlig ud i en mini-ESG-rapport med
en handleplan® - Morten Hallum, IT- og
Logistikdirekter, Triscan.

Marie Markman, Amalie Blaesild Johansen
og Bonnie Lee Bogers er de tre Grgnne
forandringsagenter, der det seneste
stykke tid har veeret beskeeftiget med
udarbejdelsen af Triscans mini-ESG-rapport
og handleplan.

"Det Gronne Akademi” er et
virksomhedsrettet tilbbud fra Aarhus
Kommunes klimaplan og Jobcenter

Aarhus, der giver virksomheder hjeelp,

Foto sverst: fra venstre Marie Markman,
Bonnie Lee Bogers og Amalie Bleesild
Johansen

viden og sparring til deres beeredygtige
udvikling. De Grenne forandringsagenter
har alle en akademisk baggrund og har
gennemgaet et uddannelsesforlgb som
Erhvervsakademi Aarhus samt fagfolk med
den nyeste viden pa omradet star bag, sa
de er kleedt pa til at lsse opgaven

Morten Hallum, Triscan a/s
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FOKUS PA GENBRUG 0G
RECYCLING AF TRZEPALLER

Gennem en malrettet indsats - og ved bl.a. at anvende myPallets digitale emballagestyring - er det ikke kun lykkedes os
at vaere langt mere baeredygtige, men ogsa at spare penge. Der har med andre ord kun vaeret fordele forbundet med
vores indsats.

os Triscan har vi savel et stort
H forbrug af bade europaller og

engangspaller. Rigtig mange af
vores engangspaller tilgar vores lager som
en del af de leverancer, som vi modtager
fra vores producenter. Engangspallerne
falger ikke altid europallens standardmal,
er ikke altid fremstillet af tree og kan
derfor veere vanskelige at genanvende.
Vi har derfor, hvor det har vaeret muligt,
bedt de af vores leverandarer, der leverer
engangspaller i ukurante mal og/eller
materialer, om at andre dette. Herved
har vi opnaet, at vi kan genbruge et langt
starre antal engangspaller til brug i vores
forsendelse. Samtidigt har vi reduceret
vores indkab af engangspaller.

Engangspaller i ukurante méal og materialer
sxlges via myPallet videre til kaebere
som netop eftersperger denne type
engangspaller. | stedet for at de skrottes
som genbrugstree, anvendes de som
paller andetsteds.

Paller, der er sa medtaget, at de ikke
leengere kan anvendes, kasseres og
bortskaffes som genbrugstrae i en saerlig
container til netop dette formal

4 )
myPALLET
: F ﬁ
Lees meget mere om myPALLET og deres services pa mypallet.io
\- J
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UNDGA MOTORHAVERI: PSA 1.2
PURETECH VTl / THP MOTORER

Den meget udbredte 1.2 PureTech vTi / THP motor volder i stil med andre motorer hvor tandremmen kerer i olie

problemer for veerksteder og bilejere.

n fra starten af for skrgbelig

E tandrem, kombineret med

e indtreengen af braendstof i motorolien
via indsprejtningsdyserne

e anvendelse af motoralie i svingende
kvalitet

e manglende overholdelse af
serviceintervaller

har fert til mange maotorhavarier.

Hos PSA kender man til problemet
og har da ogsa efterfolgende faet
udviklet en tandrem, som er langt mere
modstandsdygtig overfor breendstof og
motorolie. Det oprindeligt  anbefalede
interval for skift af tandrem, som var
240.000 km blev derfor eendret til
70.000 km. Kun ved anvendelse af den
forbedrede tandrem og overholdelse af de
ellers forskrevne serviceintervaller geelder
det oprindelige serviceinterval pad 240.000
km igen. Men hvordan finder man som
veerksted ud af hvorvidt en kundes bil er
i farezonen for motorhavari — altsa stadig
karer med den gamle type rem og/eller

maske allerede er meget medtaget af
motorolie eller breendstof?

Lasningen erivirkeligheden ret simpel. PSA
har udviklet et tandremskontrolveerktg;
- GO108-6 - med hvilket man hurtigt
og effektivc via  oliepafyldningshullet
kan tiekke  tandremmens tilstand.
Tandremskontrolvaerktejet er ogsa en del af
AST's veerktogjssaet — ASTH5255 - som skal
anvendes ved udskiftning af tandremmen.

PSA veerktej G-O109-6

| Triscans tandremsseet er savel tand-
remmen som den medfelgende rem-
strammer af den nyeste type

AST's vaerktgjssaet — ASTH255

OPRINDELIGT OE-NR. NYT OE-NR. TRISCAN REF.
Tandrem 1608887580 1654516080 8647 10098
Remstrammer 1623068180 9835032380 8647 10098

VIGTIGT: Hvis man under et olieskift finder gummirester i oliesien, kan oliepumpen
veere beskadiget af manglende olietilfersel som forsager kavitation og bar udskiftes,
ligesom VVT solenoiderne ber tjekkes og udskiftes om nedvendigt. Tjek ogsa
banjobolten til olietilferselsslangen pa modeller med turbolader.

BILMODELLER SOM ANVENDER 1.2 PURETECH VTl / THP MOTOR

CITROEN
1.2 GDI PureTech Berlingo IV C3 Aircross
C3 IV C4 Cactus C4 1
C4 Space Tourer C4 Grand Space Tourer CS5 Aircross
PEUGEOT
1.2 GDI PureTech 2008 208
3008 308 5008
508 Partner IV Rifter
VAUXHALL/OPEL
1.2 Turbo Combo-E (X19)(18-) Combo-E Life (X19)(18-)

Crossland X (P17)(17-)

Grandland X (A18])(17-)

Tandremskontrolveerktgjet fares ned mod
tandremmen gennem oliepafyldningshullet

58 leenge tandremmens bredde ikke

overskrider  tandremskontrolvesrktojets
bredde mellem kaeberne er tandremmens
tilstand OK
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km fra den russiske graense, er

Ukraines neaeststerste by med
naesten 1,5 mill. indbyggere. Kharkiv er
hovedbyen i Kharkiv oblast (regionen) og
én af de regioner, der er del af den aktive
krigszone. Elvira er fodt og opvokset i
Kharkiv. sammen med sin mor, far og to
spstre. Hendes mor mistede hun for
mange ar siden og hendes far er stadig
bosat i Kharkiv. Begge hendes sgstre er
ogsa flygtet — den ene med familien til
Tyskland og den anden, der med sin sen
flygtede til Finland, er igen tilbage i Kharkiv.

Byen Kharkiv, der ligger sma 25

Elvira, hendes mand og ssn boede i en
lejlighed, og som selvsteendig drev hun
hendes egen forretning med salg af
derlase, dergreb og negleservice. | dag
star butikken aflast hen og Elvira, der stadig
ejer butikken, har siden flugten labende
betalt alle omkostninger i den forbindelse.

i
!

Fodbold EM i 2012 skulle vise sig at fa
stor betydning

Under fodbold EM i 2012 hvor bl.a.
Ukraine var veert for slutrunderne, madte
Elvira en dansk familie. Hun holdt siden
kontakten med familien, hvilket skulle
vise sig at fa stor betydning. Relativt kort
efter krigens begyndelse modtog Elvira
en mail fra familien, som opfordrede
hende til at flygte til Danmark. Med
opfordringen fulgte ogsa et tilbud om logi
hos familien. Elvira teenkte lszenge over
tilbuddet - og da krigen tog til, naede hun
til et punkt, hvor hun frygtede s& meget
for sennens sikkerhed, at hun med sin
mand blev enige om, at hun sammen
med sgnnen skulle tage afsted.

Hurtigt i arbejde

Elviras danske kontakt og nu vaertsfamilie
skulle i forbindelse med jobsggning endnu
engang vise sig at vaere til stor hjselp.

s ’

ELVIRA EFTERLOD ALT | UKRAINE
OG FIK ARBEJDE HOS TRISCAN

Elvira Batii, der er foedt og opvokset i Kharkiv i det nordestlige Ukraine, frygtede sa meget for sin families sikkerhed, at
hun til sidst endte med at efterlade sin forretning, slasgtninge og venner og flygte til Danmark. Det er nu mere end 2 ar
siden og hendes historie bringer vi her.

Efter kontakt til en bekendt hos Aarhus
Kommune modtog Elvira allerede to
dage efter en invitation til en jobsamtale
hos Saren Kaare Nielsen, lagerchef hos
Triscan. Samtalen gik sa godt, at Elvira i
marts 2022 fik tilbudt et job i logistikken.
Efter at have modtaget sin midlertidige
opholds- og arbejdstilladelse kunne Elvira
starte hos Triscan maneden efter.

Genforenet med sin mand

Et halvt ar efter at Elvira og hendes
dengang 12-arige sgn kom til Danmark,
fulgte manden efter - og de er siden
flyttet i egen lejlighed. Elviras mand,
der af helbredsmaessige arsager ikke
er erkleeret egnet som soldat, havde
indtil sin ankomst i Danmark dels
kart evakuerede Ukrainere ud af de
krigsheergede omrader og dels kart
med nadforsyninger. Ogsa én af Elviras
venner fra Kharkiv er siden kommet til

Danmark med sin familie. Elviras mand
er ogsa kommet i arbejde som chauffer
for Salling Group Bakery i Brabrand.

Livet i Danmark

Elvira er meget glad for at vasre kommet til
Danmark. "Jeg er sa glad for arbejde her
hos Triscan og mit liv i Danmark. Jeg bliver
behandlet sa& godt og har kun sade kolleger.

==

————————

b

Poltava

Kirovohrad

Dnipropetrovsk

Zaporizhia

Jeg elsker simpelthen den kultur, der hersker
her hos Triscan”. Elviras nu 13-arige sen
gar i en seerlig integrationsklasse sammen
med andre ukrainske bgrn og klarer sig sa
godt, at han formentlig om en 3 maneders
tid er klar til at starte i en almindelig dansk
folkeskole klasse. | Danmark tager man sig
godt af alle borgere - og det kan jeg rigtigt
godt lide”.

Kharkiv ligger sma 25 km fra den russiske
graense og er Ukraines neeststarste by
med neesten 1,5 mill. indbyggere. Kharkiv
er hovedbyen i Kharkiv oblast (regionen) og
én af de regioner, der er del af den aktive
krigszone

Bnsker for fremtiden

Hvad fremtiden bringer kan veere svaer
at spad om, men hvis det star til Elvira og
hendes familie, vil de rigtig gerne blive i
Danmark. Vi vil gerne blive i Danmark
og jeg vil rigtig gerne blive ved med at
arbejde her hos Triscan, men nu ma
vi se om vi kan fa vores opholds- og
arbejdstilladelse forleenget”.

Elvira er ikke den eneste ukrainske
medarbejder, som vi har ansat i
logistikken. Det er Anzhelika Nazarovai
0gsa - og i vores facility services er Sofiia
Taranenko ansat, hvor hun hjselper til
med daglig rengering og assisterer i
kantinen

-

Byretsbygningen pa Frihedspladsen i Kharkiv - byen hvor Elvira er fadt og opvokset
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DRIVAKSLER TIL EV-KORETAJER

Vi har udvidet programmet i drivaksler betydeligt og har nu mere end 900 lagerforte referencer. De senest tilkomne

Do

NYHEDER INDEN FOR

referencer omfatter ogsa drivaksler til VW ID.3 og CUPRA Born.

de nyeste tilfgjelser

ogle
Ndaekker BMW i3, Hyndai lonig,
Kia Niro, Nissan Leaf, Renault

Zoe, ID.3 og Cupra Born. Ved Nissan
Leafs skelnes der mellem japansk og
engelsk producerede karetajer.

Se nogle af de nye referencer - og hvilke
biler de specifikt passer pa - her:

TRISCAN REF.
854043507
854043508
8540435089
854043510
854011577
854011578
854014571

854014572
854014573
854014574
854025700
854025701

8540285062
8540285063

MODEL

HYUNDAI IONIQ, KIA NIRO
HYUNDAI IONIQ, KIA NIRO
HYUNDAI IONIQ
HYUNDAI IONIQ

BMW I3

BMW I3
NISSAN LEAF 2010*
NISSAN LEAF 2010*
NISSAN LEAF 2010*
NISSAN LEAF 2010*
RENAULT ZOE

RENAULT ZOE

VW ID.3, CUPRA BORN
VW ID.3, CUPRA BORN

* Til keretgjer fremstillet i Japan

Hos Triscan finder du et stort udvalg
af dele, der hgrer hjemme omkring
drivakslerne — herunder:

Drivakselled

Drivakselmanchetter (vognspecifikke og

universal)

Spaendeband til drivakselmanchetter

Veerktgj til drivakselmanchet- og
spaendebandsmontering

/

Triscan ref. 8540 14572 - Nissan Leaf ZEO produceret i Japan

N/

AN

Y4

Triscan ref. 8540 43510 - Hyndai lonig AE

AN

Y4

Triscan ref. 8540295063 - VW ID3 og CUPRA Born

AN
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HAR DU OPLEVET, AT DET KAN VZRE
SV/ZERT AT SKAFFE STYREKOBLINGEN
TIL EN BMW 3-SERIE (E30)?

En styrekobling holder som bekendt ikke evigt. Hvis man er den heldige indehaver af én af de efterhanden eftertragtede
modeller fra BMW 3-serien (E30), er det neermest umuligt at skaffe en ny - og man ma derfor sastte sin lid til at finde
den brugt hos en autoophugger eller en privat sselger.

KAN EN LEVERANDGR AF RESERVE-
DELE TIL EV-KORETAJER TILLADE SIG

36

S tByK/T\I;\C/)’b”ngen er Qe|m”g Udgéetfaf BILM/ERKE BILMODEL TYPE
s reservedelsprogram for
IKKE AT HAVE EN LADESTANDER?
- og ingen andre udbydere lader den S S Ee) i u
producere laengere. Men det ger Triscan ~ BMW 30 (E30) 316 (Ecotronic)
som de eneste! Sa ved du det - og BMW 30 (E30) 316 i Det kan man vel godt! Men ikke desto mindre har vi pa den ene af vores to parkeringspladser til gaester og medarbejdere
behaver derfor ikke afvise forespargsler  gmw 30 (E30) 318 i i Brabrand valgt at opstille to ladestandere.
leengere. .
] . BMW 30 (E30) 318 is
tl?i’lemlf;?;'m.g’:yreﬁgg;{;gezirsg be'gg:fg BMW 30 (E30) 320 ortvivi derfor ikke hvis du som
0] 9- . - indehaver af en elbil har en aftale
styrekobling er 6,7 mm lengere (i BMW SOE30) 920 hos os og kan se, at reekkevidden
tatal Ia_engde]_ samn_wenhgnet . med BN S0(E30) s23 | ikke helt lever op til det forventede.
styrekoblingen t_|| kz!‘etzqer MED airbag. BMW 30 (E30) 324 d
Ledtype: Gummikobling BMW 30 (E30) 324 td Med vores to ladestandere kan i alt fire
BMW 30 (E30) 325e2.7 biler oplades samtidigt - og vi kan derfor
BMW 30 (E30) 305 | ogsa hjeelpe dig. 54 ved du det
BMW 30 (E30) 325 i X
BMW 30 [E30) Cabriolet 316 i Baur TC KOMMER DER FLERE?
BMW 30 (E30) Cabriolet 318 Baur TC Vi har selvfalgelig forberedt os pa, at
BMW 30 (E30) Cabriolet 318 i Baur TC der nemt kan opseettes flere standere,

nar efterspergslen er der.
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TRISCAN SIKRER HURTIG LEVERING AF DE RIGTIGE DELE

Nar man kaber reservedele fra Triscan, far man ikke blot en vare af hgj og ensartet kvalitet leveret, men ogsa en
komplet vare med alle nadvendige monteringsdele i brugervenlig emballage med monteringstips, referencenumre,
vognfortegnelse m.v.

Produkter i
OE kvalitet

En komplet
leverance med alle

de nadvendige dele

Levering af
reservedele til selv
de nyeste biler

TRISCANS PRODUKTPROGRAM DAKKER BREDT

Alle Triscans produkter er fremstillet i OE-kvalitet. Vores produktprogrammer daekker mere end 97% af den europaeiske
vognpark. Veelger du en produktgruppe fra Triscan, kan du ngjes med blot én leverandar.

|é| MOTOR

Braendstofslanger
Bundpropper og pakninger
Chokerkabler
EGR-ventiler
Filtre
Gasspjeeldstudse
Knastakselpositions-sensorer
Krumtapspositions-sensorer
Lambdasonder
Luftmaengdemalere
MAP-sensorer
Micro-V remme, seet
Generatorer frilgbskablinger
Micro-V remme
Omlgberhjul
Remskiver
Remspaendere
Stretch fit V-remme
Svingningsdeempere
Ventilatorremme
Motordele
Topbolte
Ventillaftere
Motorpakninger
Bundpakninger
Pakningsseet
Slibesaet
Slibesaet uden toppakning
Tilleegsseet
Toppakninger
Ventildeekselpakninger
Speederkabler
Speedometerkabler
Taktkeedesaet
Tandremsseaet
Micro-V remme
Omlgberhijul
Pakdaser
Remstrammere
Svingningsdeempere
Tandremme
Tandremssaet med vandpumper
Trykomformere
Teendkabelsaet
Teendrar
Teendspoler
Udstadning
Flexrar
Rermuffer
Udstadningstemperatursensor/
EGT-sensor
Vacuumslanger

@ TRANSMISSION

Aksler
Anti-friction spray
Bolteseet, svinghjul
Drivakselled
Gearkabler
Koblinger/koblingsseet
Koblingscylindre
Koblingslejer
Pakdaser
Styrebgsninger, koblingslejer
Styrelejer
Udrykkerseet, koblingsaktivering
Koblingskabler
Koblinger, diverse
Manchetsaet
Oetiker clamps
Universal spaendeband
Veerktgj

@ KAROSSERI

Gasfjedre/elektriske gasfjedre
Hjelmkabler
Parkeringsensorer
Rudeudskiftning
Stenslagsreparation
Viskerblade

KOLE-/VARMESYSTEM

ALU-flexslanger
EGR-kalere

EGR-rar

Kalerdasksler
Kolerslanger
Skylleveerktgj - kalesystem
Termostater

Vandpumper
Vandtemperatursensorer
Varmeapparatsslanger

% UNDERVOGN

Bladfjedre
Basninger
Dragband
Fjederbenslejer
Fjederbenslejesast
Hjullejeseet
Hjulnav
Luftaffiedring
Manchetter
Servopumper
Spiralfiedre
Stabilisatorstaenger
Standardlejer
Styretgjsdele
Styretgjsdeempere
Staddaempere
Protection kit
Mounting kit
Tandsteenger

@ BREMSESYSTEM

ABS ringe, folere
ABS sensorer
Bremsebakker
Bremsecalipre
Rep. sat
Rep. saet for glidebolte
Stempler
Bremsekabler
Bremseklodser
Bremseregulatorer
Bremseskiver
Anker plader
Bremseslanger
Banjobolte
Clips til bremseslanger
Bremsetromler
Hjuleylindre
Kobberrgr
Omlgbere
Monteringsseet
Slidindikatorer
Udluftningsskruer

DIVERSE

Blinkreleeer
Speendeband
Standardlejer
Trailerkabler
@reclamps
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TRISCAN

Ssmartparts

Triscan a/s
Engmarken 11, DK-8220 Brabrand
TIf.: +45 87 43 33 00
E-mail: auto@triscan.dk
www.triscan.com

Naverland 25-27, DK-2600 Glostrup
TIf.: +45 87 43 33 00
E-mail: auto@triscan.dk

Wwww.triscan.com




