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Viel mehr als nur ein Ersatztell

Breite Abdeckung der
Produktprogramme

Brabrand, DK

OE Qualitat

Wer sind wir - und was konnen wir?

Triscan a/s ist ein Unternehmen, dall seit 1976 auf dem freien Markt fur KFZ-
Ersatzteile tatig ist. Durch neuartige Konzepte, Marketing und Vertrieb ist es uns
gelungen, eine wesentliche Position in den skandinavischen Markten und einen
steigenden Absatz im restlichen Europa zu erarbeiten.

M Schnelle Lieferung der richtigen Teile Bl Mehr als 50.000 Waren auf Lager
B Online Bestellung uber Triweb/TecCom M 48 Warengruppen

B Hohe Lieferfahigkeit M Effektive Qualitatssicherung

Jeden Tag werden Ersatzteile von Triscans 3 Lagern ausgehend an 39 Markte in
Europa verschickt.

Iserlohn, D

TRISCAN SOFTWARE SOLUTIONS e 4
Am 30. September 2020 haben wir die Firma Triscan Software Solutions ApS
als Tochtergesellschaft von Triscan a/s gegrundet. In Zukunft werden wir alle
Aktivitaten im Zusammenhang mit der Entwicklung und dem Verkauf digitaler
Lasungen in Triscan Software Solutions zusammenfthren.

DRUCKVENTIL FUR LUFTFEDERUNG FUR AUDI Q7,
PORSCHE CAYENNE ODER VW TOUAREG e

Wenn die Standhthe eines Q7, Cayenne oder Touareg niedriger als normal
scheint, kann ein defektes Restdruckventil die Ursache hierfur sein. Das
Restdruckventil sorgt daftr, dass der Luftdruck im Luft-Balg, und damit die
Niveauregulierung des Federbeins korrekt ist. Es verschlei3t und wird mit der
Zeit undicht, was zu einem Druckverlust fuhrt.

30

* VORSICHT BEI AGR-VENTILEN FUR 2.2 TDCI/HDI 2006-
2014 (TRANSIT, JUMPER UND BOXER)

Viele Werkstatten haben Probleme mit dem Austausch des AGR-Ventils am
2.2 TDCI/HDI Motor von Ford Transit, Citroén Jumper und Peugeot Boxer von
2006-2014.
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TRISCAN

software solutions

ALLE AKTIVITATEN RUND UM DIGITALE
LOSUNGEN IN EINEM NEUEN
UNTERNEHMEN ZUSAMMENGEFAST

Am 30. September 2020 haben wir die Firma Triscan Software Solutions ApS als Tochtergesellschaft von Triscan a/s
gegriindet. In Zukunft werden wir alle Aktivitdten im Zusammenhang mit der Entwicklung und dem Verkauf digitaler Losungen
in Triscan Software Solutions zusammenfiihren.

wir das Werkstatt- und Kunden-

managementprogramm TRISYS
gestartet haben. Mit TRISYS haben
GroBhandler die  Maglichkeit, ihren
Werkstattkunden ein modernes, modulares
und Cloud-basiertes System fur einen
effizienten \Werkstattbetrieb anzubieten.
Seit der erste GroBhandler beschlossen
hat, sein System zu dieser Zeit durch eine
TRISYS-L6sung in Private Label zu ersetzen,
ist viel passiert. Gleichzeitig wurde die
Entwicklung neuer digitaler Lésungen fur
den KfzErsatzteilmarkt eingeleitet. Und
in der Erkenntnis, dass der Verkauf von
Ersatzteilen und digitalen Lésungen nicht
immer Hand in Hand gehen, ist es nur
logisch, die digitalen Aktivitaten in ein neues
Unternehmen auszugliedern.

E s ist fast zwei Jahre her, seit

Der Schwerpunkt von Triscan Software
Solutions liegt auf der Entwicklung
von Softwaresystemen und Apps, die
von GroBhandlern, Einzelhéndlern und
Autowerkstatten hauptsachlich im
unabhangigen Ersatzteilmarkt verwendet
werden. Alle Lésungen werden in enger

Zusammenarbeit mit GroBBhandlern,
Autowerkstatten und einem internationalen
Netzwerk von [T-Fachleuten mit praktischer
Erfahrung in der Entwicklung von Systemen
fur den Aftermarket entwickelt.

Die entwickelten Losungen zielen darauf ab,
die Marktanteile des freien Ersatzteilmarkts
zu sichern, die in mehreren Bereichen
zunehmend unter Druck stehen. Dies
geschieht durch Hinzufugen wertvoller

&“O ’e‘y@/

Dienstleistungen, die Loyalitat und Gewinn
in der gesamten \Wertschopfungskette
schaffen. GroBhandler in Danemark,
Schweden, Norwegen und bald auch in
Deutschland und Island sind Kunden von
Triscan Software Solutions.

Weitere Informationen dber das Unter-
nehmen und die Produkte erhalten Sie bei:

ANDRE LESCHINSKI
Geschaftsfiihrer Triscan GmbH
+49 2374 5015 512
ale@triscan.de

Oder unten:
www.triscansoftwaresolutions.dk
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GROBHANDLER

GROSSES INTERESSE AN WEBINAREN ZUR
WERKSTATTPLANUNG, DIGITALISIERUNG
UND KONNEKTIVITAT IN DEUTSCHLAND

Im Herbst 2020 haben wir als Gastgeber eines Webinars in Deutschland debiitiert. Durch Medienwerbung und
verschiedene Kampagnen haben wir groBes Interesse an einer Reihe von Webinaren erfahren, die wir im letzten Quartal
des Jahres unter der Uberschrift "Effektive Werkstattplanung, Digitalisierung und Konnektivitat" durchgefiihrt haben.
Jetzt wollen wir das Webinar in mehreren Sprachen abhalten.

Durchbruchs fur \Webinare und

Videokonferenzen -  unterstitzt
durch die weniger positiven Umstéande
rund um COVID-18. Wie viele andere
Unternehmen mussten wir uns auch an
diese neue Art der Abhaltung von Meetings
gewdhnen - und waren daher natirlich
besonders gespannt, wie unser Debdit bei
der Durchftihrung van Webinaren verlaufen
wirde? Zum Gluck ist es gut gelaufen - und
mit der gesammelten Erfahrung haben wir
den Mut, den Erfolg zu wiederholen.

2 020 war das Jahr des groBen

Hintergrund

Uberall ist von Digitalisierung und
Konnektivitat die Rede und davon, inwieweit
der freie Ersatzteiimarkt  aufgrund

der Entwicklungen in diesem Bereich
Marktanteile verlieren wird.

Inhalt

In  diesem Webinar vermitteln  wir
Hintergrundwissen und stellen Ihnen
TRISYS vor - ein Cloud-basiertes Werkstatt-
Planungssystem, das die neue Realitat fur
viele Werkstatten angepasst ist.

Zielgruppe

Das Webinar richtet sich an Sie, die im
GroBhandel mit Autoersatzteilen oder in
einer Werkstatt arbeiten.

Klingt es fir Sie interessant? Machten Sie
Uberrascht und inspiriert werden? Lass Sie es
uns wissen! Kontaktieren Sie uns und erfahren

Sie, wann wir ein Webinar in Englisch, Deutsch
oder Danisch abhalten werden

KONTAKT

André Leschinski
Geschaftsfuhrer Triscan GmbH

+49 2374 5015 512
ale@triscan.de
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NEUE BROSCHURE: HA|
SCHON ERSATZTEILE FUR ELEKTRO-
FAHRZEUGE IM PROGRAMM?

HABEN SIE

Die Zahl der Elektro-, Hybrid- und Wasserstoffautos auf den Straf3en wéachst rasant. Ebenso wie die Anzahl der
Autohersteller, die sie produzieren und die Auswahl der Modelle. Aus diesem Grund ist es wichtig, sich Gber EV-Teile und

Bezugsquellen zu informieren.

iese Broschure gibt lhnen einen
D Uberblick aber den Umfang des

EV-Teileprogramms von Triscan
- ein Programm, das schon mehr als
4.300 Referenzen enthalt. Wie der Rest
der Triscan-Produktpalette sind diese
Teile in Erstausrusterqualitat hergestellt.

Das Programm umfasst EV-Teile fur alle
Arten von EV-Fahrzeugen:

MHEYV - Mild-Hybrid Vehicle

HEV - Hybrid Vehicle

EREYV - Extended Range Electric Vehicle
PHEYV - Plug-In Hybrid Electric Vehicle
BEV - Batteri Powered Electric Vehicle
FCEV - Fuel Cell Electric Vehicle

Derzeit konnen wir EV-Teile fur bis zu 28
Automarken liefern - siehe Ubersicht in
der Broschure.

EV-Teile in den folgenden Hauptprodukt-
gruppen:

KAROSSERIE
KUHLSYSTEM
BREMSSYSTEM
MOTOR
FAHRWERK
ANTRIEBSSYSTEM

Das Sortiment an Marken und Modellen,
das unser Triscan EV-Teileprogramm
abdeckt, wird wie der Rest unseres
Sortiments standig erweitert. Neueste
und aktualisierte Informationen finden
Sie in unserem Online-Katalog TriVWeb

oder in TecDoc, TecCom und TecCMD.
Die neue Broschure ist in Dé&nisch,
Deutsch, Englisch und Schwedisch
erhaltlich - Eine online Version ist auf
unserer Website unter dem Menupunkt
"Produkte” erhaltlich. Sie konnen auch
ein Exemplar anfordern, indem Sie eine
E-Mail an auto@triscan.de senden.

TRISC NG

Wenn Sie eine Preisliste aller
Artikelnummern im EV-Programm
erhalten mochten, wenden Sie sich bitte
an lhren Triscan-Berater

Wir entwickeln kontinuierlich neue EV-
Teile, auch fiir Tesla - haupts&chlich fir
das Model § und X

‘Das Sortiment an Marken und Modellen, das unser Triscan EV-Teileprogramm abdeckt,

wird wie der Rest unseres Sortiments sténdig erweitertyy



NEU: SPRITZBLECHE

Unser Programm an Teilen fiur das Bremssystem wurde um Spritzbleche erweitert. Mehr als 400 Referenzen sind aus
allen unseren Lagern zur Auslieferung bereit.

ie Spritzbleche sind nach OE-
D Spezifikationen und in OE-Qualitat

hergestellt. Katalogdaten und
Bestellungen sind online tber TriVWeb,
TecDoc, TecCom, TecCMD sowie uber
unseren Webservice verfugbar.

Funktions-/TUV-Test

Spritzbleche werden hinter der Brems-
scheibe montiert, um zu verhindern, dass
Schmutz und Wasser die Bremsscheibe
erreichen, was die Effizienz und Funktion
des Bremssystems verringert. Ein
Fahrzeug mit Anzeichen von Defekten und
Beschadigungen der Spritzbleche wird
daher nicht beim TUV angenommen

EIN FAHRZEUG MIT
ANZEICHEN VON
DEFEKTEN UND
BESCHADIGUNGEN DER
SPRITZBLECHE WIRD
‘Triscan Spritzbleche sind natiirlich nach OE-Spezifikationen DAHER NICHT BEIM TUV
ANGENOMMEN

und in OE-Qualitat hergestellt” - )
Triscan liefert Spritzbleche fir u.a. Mazda 3 (812516203)
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MIT TECCMD UNTERSTUTZEN WIR
UNSERE KUNDEN BEI DER ENTWICKLUNG
OPTIMIERTER GESCHAFTSPROZESSE

In einer zunehmend komplexen und digitalisierten Welt ist die Fahigkeit, detaillierte Informationen schnell in einem
standardisierten Format bereitzustellen, ein Schliissel zum Erfolg. Dies gilt fiir alle Glieder der Wertschopfungskette - und
mit einer neuen Initiative unterstiitzen wir bereits einige unserer Kunden, die sich hiermit in der Uberholspur positioniert
haben, um sich einen Vorsprung zu sichern.

eit fast 25 Jahren gehen
S Datenqualitat und Digitalisierung

Hand in Hand und sind ein
wichtiges strategisches Ziel fur Triscan.
So waren wir bereits 1998 mit dem
TecDoc-Katalogsystem von TecAlliance
verbunden und 2003 haben wir
unser  E-Commerce-System  TriWWeb
eingefthrt. Seit 2005 sind wir mit dem
Bestellsystem von TecCom - TecAlliance
verbunden. Seit 2010 verwenden wir das
CCU System von TecAlliance in unserer
Produktabteilung, damit wir immer
aktuelle Flotten- und OE-Ersatzteildaten
bereitstellen kbnnen. Die jungste Initiative
umfasst die Implementierung von
TecCMD (Collaborative Managed Data)
von TecAlliance, uber die unsere Kunden
in ihrem eigenen System Zugriff auf
aktualisierte und detaillierte Informationen
zu Preisen, Verfugbarkeit, Produktdaten -
einschlieBlich Abmessungen und Gewicht
- erhalten kénnen. Bisher gibt es neben
Triscan nur einen anderen TecAlliance-
Datenanbieter, der sowohl Produkt-,

Preis- als auch Lagerinformationen tber
TecCMD anbietet.

"Wir wissen, wie wichtig Datenqualitat
und Zugénglichkeit fur alle Glieder der
Wertschopfungskette bis zur \Werkstatt
sind-undletztendlich-wennauchindirekter
- auch fur die Autobesitzer", erklart
Morten Hallum, Logistik- und IT-Direktor
bei Triscan. ,Neben der Datenqualitat und
-verfugbarkeit ist die Prozessoptimierung
ein weiteres sehr wichtiges Thema, das
zur Marktpositionierung beitragt. Wir
waren ein Pionier beziiglich E-=Commerce
in Skandinavien und in der Branche, der
erste, der dem Grof3handel in Danemark
ein E-Commerce-System anbieten konnte.
Seitdem haben wir weiterentwickelt,
implementiert und bieten unsere Kunden
Lésungen an, die ihre Arbeit erleichtern,
und die TecCMD Lésung ist jetzt auch Teil
unseres Angebaots".

Der Start der neuen Initiative erfolgte
Anfang 2020 auf Anfrage eines Kunden

in Finnland. "Unser Kunde verwendet
TecCMD, um  Datenaktualisierungen
fur die individuelle  Produktpalette
zu erhalten. Fur den Kunden ist es
entscheidend, Daten von maoglichst
vielen ihrer Lieferanten standardisiert
und automatisiert zu erhalten, damit
sie problemlos in ihr System integriert
werden konnen. Dies reduziert sowohl
den Ressourcenverbrauch in Bezug auf
die manuelle Verarbeitung von Daten
als auch die Markteinfuhrungszeit",
erklart  Morten Hallum und fahrt
fort: "Die Kunden, mit denen wir
zusammenarbeiten, haben eine positive
Umsatzentwicklung verzeichnet, welches
auch in Bezug auf unseren Handel mit
den Kunden der Fall ist".

Optimale Datenqualitdt und optimierte,
automatisierte Geschaftsprozesse sind
fur uns kein Selbstzweck, sondern die
Basis fur den zukunftigen Erfolg im Kfz-
Ersatzteilmarkt. "Wenn ein GroBhandler
aktualisierter Zugriff auf alle relevanten

Produkt- und Preisinformationen in
einem strukturierten Format hat und
auch die Verfugbarkeit kennt, kann
der GroBhandler seinen Kunden einen
besseren Service bieten. Es wird viel
einfacher sein, schnell zu reagieren und
100% korrektes Feedback zu geben. Dies
vermeidet Umsatzverluste und erhoht
die Kundenzufriedenheit”, fasst Morten
Hallum zusammen.

DIE VERWENDUNG DER LOSUNG BIETET VIELE VORTEILE:

¢ Kostensenkung durch Automatisierung und Standardisierung von
Prozessen

e Effizienz: Die Standardisierung von Referenzdaten und der automatisierte
Austausch verbessern die Datenqualitat erheblich und reduzieren gleichzeitig

den Arbeitsaufwand fur die Pflege und Validierung der Daten erheblich
Wenn Sie TecCMD bereits verwenden

oder mehr Uber unsere Erfahrungen
hoéren wollen, kdnnen Sie sich gerne an
uns oder TecAlliance wenden.

e Komfort: Die Datensynchronisation vereinfacht die Pflege von Artikeldaten
fur Absender und Empfanger

e Aktualisierte Daten: Kirzere Aktualisierungszyklen fur Artikel- und
Preisinformationen wie nachfolgende Produkte, neue Ankindigungen
oder Werbeaktionen ermaglichen es, die aktuelle und korrekte Darstellung
des Lebenszyklusprozesses eines Produkts anzuzeigen

Uber TecCMD

TecCMD ist eine marktspezifische Losung
fur den standardisierten elektronischen
Austausch von Waren-, Preis- und
Logistikdaten. Die Losung synchronisiert
und aktualisiert die Referenzdaten des
Kunden automatisch oder manuell und
kann international fir verschiedene
Lander und Vertriebsorganisationen
verwendet werden

¢ Datensicherheit: Ein umfassendes Client-System stellt sicher, dass nur
definierte Empfanger die Daten anzeigen kénnen

TECCMD SETUP

CMD - operating principle

Data sender CMD Data receiver
(industry) (wholesaler)
Complete/ Update ' Three level " Complete) Update
master data J data contral master data
Sales 0 regarding Procurement/
integrity Product Management
validity
Articles Lot plausibility Y Combined Article and prices
Prices | Available in TSV XLSX or XML
CustomerArticleinfes | |
< Automated o=
H / ﬂ Processing H H. /
L———y | — o obecrinton B -
ERP-System | Web Monitoring Online Web ERP-System
& interface | Ehent Resaarch Chent & interface
TecAlliance
Solution Portal
‘ Regulation of the

suppliors and

whidesalers.

business

_ relations
» TecHlliance

Die neueste Version TecCMD 2.1 ist eine Cloud-basierte moderne Plattform, die auf der neuesten Technologie basiert. Das
System zeichnet sich durch Datensicherheit, Betriebsstabilitdt und Leistung aus. Innerhalb von Minuten kénnen mehr als
100.000 Artikel bearbeitet werden. TecCMD unterstiitzt die Anzeige kundenspezifischer Produktlinien und Nettopreise. Die
Berichtsfunktionen von TecCMD ermadglichen es, die Kontrolle zu verbessern und einen besseren Uberblick iiber abgeschlossene
Datenaktualisierungen zu erhalten. Die TecCMD-Lésung ist in Englisch, Deutsch, Franzésisch und Spanisch verfiigbar.

(K
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“KFZ—Mechaniker, die versucht haben, die dulBere Antriebswellenmanschette eines FORD FOCUS Il 1.0

EcoBoost durch den fahrzeugspezifischen Thermoplast Typ zu ersetzen, haben ihre Lektion gelernt!yy
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AUSTAUSCH DER ANTRIEBSWELLEN-
MANSCHETTE: FORD FOCUS Il 1.0

ECOBOOST

KFZ-Mechaniker, die versucht haben, die duBere Antriebswellenmanschette eines FORD FOCUS Il 1.0 EcoBoost durch den
fahrzeugspezifischen Thermoplast Typ zu ersetzen, haben ihre Lektion gelernt! Dies ist nicht mdglich, ohne gleichzeitig die
Manschette auf der Getriebeseite auszutauschen. Aber warum verkaufen einige Anbieter die Manschette fiir die Rad-Seite separat?

Gegenzug kdnnen wir sicherstellen,

dass Mechaniker, die sich fur unsere
fahrzeugspezifische Losung entscheiden,
immer die erforderlichen Ersatzteile im Set
vorfinden. Wir bieten die AuBenmanschette
nur als Teil eines Satzes an, der auch die
Manchette fur die Getriebeseite sowie die
notwendigen Schellen und Fette enthalt.

D as konnen wir nicht beantworten! Im

Einige Eink&ufer kennen dieses Detail
nicht, wenn unsere Referenz 8540
16708 mit der Losung anderer Anbieter
verglichen wird. Daher kann unsere Lésung
falschlicherweise als teuer angesehen
werden, auch wenn dies nicht der Fall ist -
sie ist einfach intelligent.

Warum miissen beide Manschetten
ausgetauscht werden?

Lassen Sie uns zunachst klarstellen, dass
der Austausch beider Manschetten nur
erforderlich ist, wenn es sich um den
wagenspezifischen thermoplastischen
Typ handelt. Diese Art von Manschette
ist im Gegensatz zu Manschetten aus

Gummi relativ unelastisch. Dies bedeutet,
dass die Manschette nicht ausreichend
geweitet werden kann, um von der Rad-
Seite montiert zu werden, sondern von der
Getriebeseite montiert werden muss, da
nur hier das Gelenk von der Welle entfernt
werden kann. In diesem Zusammenhang
muss die Manschette der Getriebeseite
entfernt und nachtraglich ersetzt werden.

\Wenn die Manschette auf der Getriebeseite
intakt ist und stattdessen eine universelle
Gummimanschette verwendet wird, kann
es vermieden werden, beide Manschetten
auszutauschen. Aus unserem Sortiment
an Universalmanschette kann die 8540 18
verwendet werden. Dieser Typ erfordert
die Verwendung von Montagewerkzeugen:
8541 100 & 8541 070 (konischer Kegel
und Montagespray) oder 8541 103
(Druckluftwerkzeug - erfordert Druckluft)/
8541 104 (Duralec - fur Schraubendreher)

Oben: Triscan Ref. 8540 16709

Murmchatten Sortsmant

Ob fahrzeugbezogen oder universal
ist lhre Entscheidung...

Sie  finden
Manschetten und Werkzeuge auf triscan.de

unsere  Broschire ber

13
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WAS KANN TRISCAN FUR SIE

TUN? NEUE BROSCHURE GIBT DIE

ANTWORT

Welche Vorteile haben Sie mit Triscan als Lieferant? Was bekommen Sie auBer einer groBen Auswahl an Ersatzteilen
in OE-Qualitat? In unserer neuen Broschiire erhalten Sie die Antworten zu den Fragen und wir erkléren, wie wir dazu
beitragen kénnen, einen Mehrwert fir Sie und lhr Unternehmen zu schaffen.

anz neu - sowohl in der Broschtre
G als auch auf unserer \Website

- ist eine neue Kategorisierung
unserer Produktgruppen, die um eine
Symbolerklarung  erweitert  wurde:
FULL - FOCUS - TREND. So kénnen Sie
schnell erkennen, ob die betreffende
Produktgruppe durch eine umfassende
Abdeckung der Flotte gekennzeichnet ist,
sich an einen besonders ausgewahlten
Teil der Flotte richtet oder nur wenige

Referenzen mit hoher Nachfrage
umfasst.
Haben Sie schon Ersatzteile fiir

Elektrofahrzeuge im Programm?
Die Zahl der Elektro-, Hybrid- und

Wasserstoffautos auf den Strallen
wachst rasant. Ebenso wie die Anzahl
der Autohersteller, die sie produzieren
- sowie die Auswahl der Modelle. Aus
diesem Grund ist es wichtig, sich tber EV-
Teile und Bezugsquellen zu informieren.
Wir haben gerade eine Broschure
erstellt, die Ihnen einen Uberblick tber
den Umfang des EV-Teileprogramms von
Triscan gibt - ein Programm, das schon
mehr als 4.300 Referenzen enthalt.

Das umfangreichste und breiteste
Sensorprogramm

Um GroBhéandlern die Beschaffung eines
komplexen Produktbereichs zu erleichtern,
erweitern  wir  kontinuierlich  unser

MOCHTEN SIE MEHR
DARUBER WISSEN, WAS
TRISCAN FUR SIE TUN
KANN?

Oder sind Sie auf Produkte

gestoBen, die Sie in lhrem
Sortiment vermissen?

Dann nehmen Sie Kontakt auf mit
Geschaftsfuhrer André Leschinski
unter ale@triscan.de oder
+49 (0) 2374 50 15 512.

Sensorprogramm. Das Sensorprogramm
ist eines unserer am schnellsten
wachsenden  Produktprogramme  und
umfasst Sensoren, die auf modernen
mikroelektromechanischen Systemen
(MEMS) basieren. Die Produktion unterliegt
dem strengen Qualitdtsstandard der
Automabilindustrie ISO/IATF 16949 und
beinhaltet oft einen 100%igen Funktionstest
jedes Sensors. Fiur die verschiedenen
Sensoren wurde technisches Informations
Material erstellt, das auf die einzelne
Produktgruppe naher eingeht.

Smart Sourcing & Inhouse-Testcenter
Erfahren Sie mehr dartuber, was
Triscan unternimmt, um eine hohe und
gleichbleibende Qualitdt der Produkte
sicherzustellen. Somit gewahrleisten wir
eine der niedrigsten Reklamationsraten
der Branche. Unser hauseigenes
Testcenter spielt dabei eine wichtige
Rolle. Es ermdglicht uns unter anderem
neue Produkte von potenziellen neuen
Herstellern zu testen, Vergleichstests
durchzufiihren und die \Wartezeit fur den
Kunden in Reklamationsfallen erheblich
zu verkirzen.

Woussten Sie, dass wir auch digitale
Lésungen entwickeln?

Wir haben uns auch der Entwicklung
digitaler Losungen fur den Automotive
Aftermarket gewidmet. Unsere Losungen
schaffen Effizienz, Wert und Loyalitat in
der gesamten \Wertschopfungskette
vom AutomobilgroBhandler Gber den
Einzelhandler bis hin zur Werkstatt und
zum Autobesitzer. Alle Aktivitdten rund
um digitale Lésungen sind in unserem
neuen Unternehmen Triscan Software
Solutions zusammengefasst.

Bleiben Sie auf dem Laufenden

Wollen Sie sicher sein, wertvolles
Wissen fur Sie als GroBhandler und lhre

FULL

Werkstattkunden zu erhalten? Dann
melden Sie sich fir den elektronischen
Newsletter von Triscan an - werfen Sie
einen Blick auf www.triscan.de, folgen Sie
uns auf LinkedIn, Facebook und YouTube.
Dann sind Sie sicher, dass Sie immer die
neuesten Updates von Triscan erhalten.

Dies und vieles mehr konnen Sie in
der neuen Broschire nachlesen, die in
Deutsch und Englisch erhaltlich ist. Eine
online Version ist auf unserer \Website
unter dem Menupunkt "Uber uns”. Sie
kdnnen auch ein Exemplar anfordern,
indem Sie eine E-Mail an auto@triscan.
de schicken.

FOCUS TREND

FULL - FOCUS - TREND ist eine neue Kategorisierung unserer Produktgruppen.
Lesen Sie mehr dazu in unserer neuen Unternehmensbroschiire

MEHR VERKAUF ...

INnvestition

MEHR GEWINN

18l
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BMW,/MINI: NEUE GENERATION
VON ANTRIEBSWELLEN-GELENKEN

Der neue Typ des Antriebswellengelenks fiir BMW und MINI ist ab sofort lieferbar.

wellengelenks unterscheidet sich
insbesondere durch die integrierte
Verzahnung am &ufleren Gelenkteil. Mit
dieser Losung kann auf den Drehzapfen
vollstandig verzichtet werden, wodurch

| I

D ie neue Generation des Antriebs-

§

| —
— =)
Triscan Ref. 8540 11112

auch das Gewicht reduziert werden
kann. Aber die Vorteile horen hier nicht
auf. Das Antriebswellengelenk hat eine
groBere Kontaktflache als herkémmliche
Gelenke und kann daher ein groBeres
Drehmoment Ubertragen. Dieses Merkmal

)

Triscan Ref. 8540 11113

macht das Antriebswellengelenk robuster
als herkommliche Gelenke. Das &uf3ere
Verbindungsteil wird mittels eines speziellen
Kaltverformungsverfahrens hergestellt,
wodurch ein hoher \Widerstand erhalten
wird

Triscan Ref. 8540 11114

B

Triscan Ref. 8540 11114

MARKE
BMW
BMW
BMW
BMW
BMW
BMW
BMW
BMW
BMW
BMW

BMW

BMW
BMW
BMW
BMW
BMW
BMW
BMW

MARKE
MINI
MINI
MINI
MINI
MINI

MODELL

1 (F20) 5-Turer

1 (F21) 3-Turer

1 (F40)

2 (F22) Coupé

2 (F23) Cabriolet

2 (F45) Active Tourer (F45)
2 (F48) Gran Tourer

2 Active Tourer Van (F45)
2 Gran Tourer Van (F46)
3 (F30)

3 (F31) Touring

3 (F34) GRAN TURISMO
4 (F32, F82) Coupé

4 (F36) Gran Coupe

4 Cabriolet

X1 (F48)

X1 Van (F48)

X2 (F39)

MODELL

MINI (F55) 5-Turer

MINI (F56) 3-Tarer

MINI Cabriolet (F57)

MINI CLUBMAN (F54)
MINI COUNTRYMAN (FG0)

TYPE

118 d xDrive/120 d xDrive/M 135 i xDrive/M 140 i xDrive

118 d xDrive/120 d xDrive/M 135 i xDrive/M 140 i xDrive

118

M 235 i xDrive/M 240 i xDrive

M 240 i xDrive

214d/216i/218i/220i/225 xe/214 d/216 d/218 d/218 d xDrive
216i/218i/220i/214 d/216 d/218 d/218 d xDrive

218i/218 d

218i/218 d

318 d xDrive/320 d xDrive/320 i xDrive/328 i xDrive/330 d xDrive/330 i xDrive/335 d xDrive/
335 i xDrive/340 i xDrive

318 d xDrive/320 d xDrive/320 i xDrive/328 i xDrive/330 d xDrive/330 i xDrive/335 d xDrive/
335 i xDrive/340 i xDrive

320 d xDrive,/320 i xDrive /328 i xDrive,/330 d xDrive/335 d xDrive,/335 i XDrive

420 d xDrive/420 i xDrive /428 i xDrive/430 d xDrive /430 i xDrive /435 idxDrive /435 i xDrive
420 d xDrive/420 i xDrive /428 i xDrive /430 d xDrive /430 i xDrive /435 idxDrive /435 i xDrive
428 i xDrive/430 i xDrive /435 d xDrive /435 i xDrive

sDrive 18 i/sDrive 16 d/sDrive 18 d

sDrive 18 i/sDrive 18 d

sDrive 18 i/sDrive 16 d/sDrive 18 d

TYPE

Cooper/Cooper D/Cooper S/Cooper SD/0ne/0One D/0One First
Cooper/Caoper D/Cooper S/Cooper SD/0ne/0ne D/0One First
One/Cooper/Cooper D

Cooper/Cooper D/Cooper S/Cooper S ALL4/0One/0ne D
Cooper SE ALL4/0One/0ne D

17
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ERWEITERUNG DES PROGRAMMS
DER STECKWELLEN MIT RADLAGER

FUR CRAFTER UND SPRINTER

Wir haben eine groBBe Nachfrage nach Steckwellen mit Radlagern fiir VW Crafter und Mercedes Benz Sprinter erlebt.
Wir freuen uns daher bekannt zu geben, dass wir das Programm um zwei neue Referenzen erweitert haben.

er groBe Vorteil dieser L&sung
D besteht darin, dass wahrend der

Demontage und Montage keine
hydraulische Presse erforderlich ist, die die
gesamte Lange der Steckwelle bewaltigen
kann, wenn das alte Radlager von der Welle
getrennt und das neue danach eingepresst
werden muss. In Féallen, in denen die
Werkstatt nicht Uber die erforderliche
GroBe der  Hydraulikpresse — verfugt,
kommt es leider nur allzu oft vor, dass die
Demontage und Montage mit Hammer und
Dorn erfolgt, wodurch das Radlager immer
beschadigt und die Lebensdauer verkirzt
wird.

Die zwei neuen Referenzen sind:

e 8530 23236
Radlager mit Steckwelle auf der rechten Seite

e 8530 23237
Radlager mit Steckwelle auf der linken Seite

Die folgende Ubersicht zeigt, auf welche
Sprinter- und  Crafter-Modelle  unser
Programm von Radlagern mit Steckwelle
passt

TRISCAN #
8530 23233

8530 23234

8530 23236

8530 23237

MARKE
MERCEDES-BENZ

VW

MERCEDES-BENZ

VW

MERCEDES-BENZ

VW

MERCEDES-BENZ

MODELL
Sprinter 906

Crafter 2E_

Sprinter 906

Crafter 2E_

Sprinter 906

Crafter 2E_

Sprinter 906

Crafter 2E_

SEITE OE-NR.

L

906 350 26 10
906 350 39 10
A 906 350 26 10
A 906 350 39 10
2E0 501 171 B
2E0 501 171 G
906 350 27 10
906 350 40 10
A 906 350 27 10
A 906 350 40 10
2E0 501 172 B
2E0 501 172 F
906 350 24 10
906 350 37 10
A 906 350 24 10
A 906 350 37 10
2E0 501 171 A
2E0 501 171 E
906 350 25 10
906 350 38 10
A 906 350 38 10
2E0 501 172 A
2E0 501 172D

TRISCAN

Wir haben eine grol3e Nachfrage nach Steckwellen mit Radlagern

fir VW Crafter und Mercedes Benz Sprinter erlebt yy
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TRISCAN IN EIGENMARKE

Vor allem in den Einzelhandels-Supermarkten trifft man auf Produkte, die unter einer Eigenmarke angeboten werden
- aber auch im Automotive Aftermarket hat sich dieser Trend durchgesetzt. Bei Triscan liefern wir seit mehr als 10
Jahren erfolgreich eine Auswahl unserer Produktgruppen in Eigenmarken an eine Reihe von Kunden.

oder mehrere Produktgruppen

unter der Eigenmarke anzubieten,

ist nicht unbedingt immer gleich.
Die Entscheidung ist strategisch und
entspringt meist einem oder mehreren
der folgenden Winsche:

D ie Motivation unserer Kunden, eine

® Um eine Alternative zu den oft teureren
Premium-Marken anbieten zu kénnen

® Um die Anzahl der vermarkteten Marken
zu reduzieren und Ressourcen zu sparen

® Um eine eigene Marke aufzubauen und
sich dadurch abzuheben

® Um den Ertrag zu verbessern

® \Weniger Abhangigkeit von Lieferanten

"Aus unserer Sicht ist es aber wichtig,
dass man sich als GroBhandler genau
Uberlegt ob eine Eigenmarkenstrategie

das richtige ist. Was auf dem Papier
einfach klingt, entpuppt sich oft als
komplizierter und zeitaufwandiger als
man gedacht hat", sagt Geschéaftsfuhrer
André Leschinski und fahrt fort: "Es
ist wichtig, sicherzustellen, dass die
notwendigen internen  Kompetenzen
und Ressourcen vorhanden sind.
Das gilt fur die Produktabteilung,
die Einkaufsabteilung und die
Marketingabteilung. Hinzu  kommen
noch die rechtlichen Aspekte, wie zum
Beispiel die Markeneintragung".

AuBerdem ist eine klare Priorisierung
der Produktgruppen und eine realistische
Zeitperspektive sinnvall. Bei der
Priorisierung sind Umsatzpotenzial,
Lagerumschlagshaufigkeit und Komplexitat
die wichtigsten Parameter. Wo lasst
sich mit nachfragestarken Produkten

das meiste Geld verdienen - und welche
Produktgruppen benétigen nicht eine Unzahl
von Lieferanten und Verpackungsgréfien?

Die Eigenmarkenbeschaffung im Kfz-
Ersatzteilmarkt  unterscheidet  sich
deutlich vom Einzelhandel Supermarkt
in der Anzahl der Produktvarianten,
was sich auf das Volumen und die
Vorhersagbarkeit auswirkt. Es gibt
z. B. relativ wenige Varianten von
Toilettenpapier, das Volumen ist hoch
und die Nachfrage ist konstant.
Leider ist dies bei den meisten
Produktgruppen von Autoersatzteilen
selten der Fal. Daher werden
Parameter wie Mindestbestellmengen
(MOQ) und Lieferzeit sehr wichtig,
es sei denn, Lagerkapazitat,
Lagerumschlagshaufigkeit und Cashflow
werden keine Bedeutung beigemessen.

Semi-Private-Labe-Marke:
lhr Name auf der Vlerpackung und unser
Name auf dem Produkt

Vollstandige Eigenmarke:
lhr Name auf der Verpackung und Ihr
Name auf dem Produkt

Mit dem oben Gesagten im Hinterkopf
- und unserer Erfahrung als Anbieter
von Eigenmarken - méchten wir einige
Kommentare zu den funf eingangs
erwahnten \Widnschen hinzufigen, die
fur jeden GroBhandler, der entweder

eine Eigenmarkenstrategie umsetzen
will oder fur GroBhandler, die ihr
Eigenmarkenprogramm erweitern

wollen, eine Uberlegung wert sind.

Um eine Alternative zu den, oft
teureren, Premium-Marken anbieten zu
kénnen

Je preissensibler ein Markt ist und
je hoher das Durchschnittsalter der
Fahrzeug Flotte ist, desto grofer ist die
Nachfrage nach einer Alternative - und
desto wichtiger ist es, die Madglichkeit
einer Eigenmarke in Betracht zu ziehen.

Um die Anzahl der vermarkteten
Marken zu reduzieren und Ressourcen
zu sparen

Ressourceneinsparungen  durch  die
Reduzierung der Anzahl der vermarkteten
Marken kénnen auch auf andere \Weise
als mit Eigenmarken erzielt werden.
Durch die Wahl eines Anbieters, der
Vollversorgungsprogramme anbietet,
kdnnen Sie auch viele administrative
Ressourcen einsparen.

Um eine eigene Marke aufzubauen und
sich dadurch abzuheben

Je mehr Produktgruppen eine Eigenmarke
abdeckt, desto anfalliger wird sie fir
ihr Image. Qualitatsprobleme in einer
Produktgruppe haben typischerweise eine
hochgradig ansteckende Wirkung auf die
gesamte Marke. Dieses Risiko sowie
der Aufwand fir die Qualitatssicherung
und das notwendige Marketing, um sich
abzuheben, werden oft unterschatzt.

Um den Ertrag zu verbessern
Ertragsverbesserungen  werden  oft
mit einem stark vereinfachten Modell

berechnet, das nur den Einkaufspreis,
das Bestandsmanagement, die
Versandkosten und den Verkaufspreis
bertcksichtigt. Der tatsachliche
administrative Ressourcenverbrauch
durch den Umgang mit vielen und
wechselnden Lieferanten, der Bestand an
entgangenen Verkaufen als Folge langer
Lieferzeiten und die rein finanziellen
Kosten fur hohe MOQ, Lagerbesténde
und langsamen Lagerumschlag werden
selten berucksichtigt.

Weniger Abhéangigkeit von Lieferanten
Mit weniger Lieferantenabhangigkeit geht
in der Regel ein erhdhter administrativer
Ressourcenverbrauch und mehr
oberflachliche Lieferantenbeziehungen und
personliche Beziehungen einher. Ist es in
Wirklichkeit nicht profitabler; die richtigen
Partner zu finden, mit denen Sie sich
entwickeln kdnnen?

Bei Triscan haben wir umfangreiche
Erfahrungen und Einblicke in die
Bedingungen, unter denen GrofBhandler
arbeiten. Wir haben eine breite Palette
von Produktgruppen, bei denen wir in
Bezug auf den européischen Fuhrpark
vollstandig abgedeckt sind und die
geeignet sind, sowohl als Eigenmarke
als auch unter der Marke Triscan
vermarktet zu werden. Wir sind dafur
bekannt, dass wir unseren Kunden
helfen, sie unterstitzen und uns an
ihr Geschaft anpassen und langfristige
Beziehungen zur gegenseitigen
Zufriedenheit aufbauen. Wenn Sie
sich dartuber Gedanken machen,
ob Sie eine Eigenmarke entwickeln
- oder l|hr bestehendes Eigenmarken-
Produktprogramm erweitern sollen -
stellen wir uns gerne zur Verfugung in
einem Gesprach daruber, wie Sie lhre
Ziele am besten erreichen kénnen

WENN SIE IHRE PRODUKTE UNTER EINER
EIGENMARKE VERMARKTEN MOCHTEN...?

Es ist wichtig sicherzustellen, dass die notwendigen internen Kompetenzen und

Ressourcen vorhanden sind.

Kontaktieren Sie Geschaftsfiihrer André Leschinski unter ale@triscan.de oder
+49 (0) 2374 50 15 512, um mehr uber Ihre Méglichkeiten zu erfahren.
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Die folgende Tabelle zeigt, welches AGR-Ventil fur die Montage an den entsprechenden Automaodellen,/Motortypen das Richtige ist:

8813 13102

TOYOTA  AURES {_E15) 220 (ADE1ST_, ADE151 ) 177 033007 a2 22465 H

4.0 D-4D [ADELS0_} 1% 033007 o 22456 X
TOYOTA  AVENSIS LT .0 D-4D (COT220_ ) e 1071999 0273003 14106 X
TOYOTA  AVENSIS Lifehack L) 2.0 D-4D (COT220_) 11Q 10/1999 023003 14105 X
TOYOTA  AVENSIS Station Wagon  (_T22_) 2.0 D-4D (COT220_) 118 101599 0272003 14107 X
TOYOTA  AVENSIS ombl (TH5) 22 D-CAT  [ADT251) 177 07005 112008 19251 b
2.2 D-CAT  [ADT251_) 177 07005 1172008 19251 X
10040 (ADTZSO) 1 006 113008 12832 b
2.2 D-4D [ADT251_) 150 10/2005 1172008 19248 x
TOYOTA  AVENSIS Sedan (TH5) 2.2 D-4D [ADT251 ) 150 102005 112008  lapsn 19247 k4
2.2 D-CAT  [ADT251) 177 072005 1173008 Japsn 19250 X
2.2 D-4D [ADT251_) 150 102005 1172008 UK 19247 o
2.2 D-CAT  [ADT251_) 177 07005 11008 UK 19250 X
10040 (ADT250) 6 03006 112008 19831 %
TOYOTA  AVENSIS (T¥.) .2 D-4D (ADT251_) 150 103005 1173008 Japen 19246 X
2.2 0-CAT  [ADT251 ) 7 07/ 3005 1173008  Japsn 192409 M
2.2 D-4D (ADT251_) 150 102005 11008 UK 19246 X
22 D-CAT  (ADT251) wr 072005 13008 UK 19249 X
2004 (ADT250_) 126 032006 1172008 19830 x
TOYOTA: 3 AGR-VENTILE WERDEN OFT S e e
-
u TOYOTA  COROLLA Sedan (E15.) 2.0 0-4D [ADELS0) 12 012007 30715 X
L)
TOVYOTA  COROLLA Versa (ZER_, &ZE12_ R 2.2 D-4D [AURLD_) 177 10005 [T 19068 X
2.2 D-4D [ALIALD_) 136 102005 0272007 19245 M
2.2 D-4D [AURLD_) 177 0300 03009 19068 X
2.2 D-4D [ALIRLO_) 1% 0300 032009 19245 b
Ein weit verbreiteter Katalogfehler an AGR-Ventilen fiir Toyota fiihrt hdufig zu Sorgen in der Werkstatt und zu Beschwerden.
. . . . - A . . . . . TOYOTA RN 4 TI1 AL} 22D 4WD  [ALASD) il il 133428 X
Der Fehler ist auf die Tatsache zuriickzufiihren, dass drei scheinbar identische AGR-Ventile zu nur einer Artikelnummer 2ID4WD  (ALABD) 35 0ymes  0nz07 250 ¥
zusammengefasst sind, obwohl sie in Wirklichkeit unterschiedlich sind. 1I04WD (AL T 00 03007 19297 b
220 [ALAZS ) 150 122008 1277013 34938 b
. . . . ] ] LI 4WD  [ALASD) 033007 133438 X
lle drei Ventile kénnen an einer Vielzahl  aus der folgenden Tabelle hervorgeht, haben  richtigen Durchmesser; aber der falschen 22D 4D (ALA0) e oI 19296 ¥
von Modellen montiert werden, da Sie mdglicherweise ein AGR-Ventil mit dem  Steuerung 224w (s o e it .
22D 4WD  [ALASD ) 150 1273008 1203 3139 X

sowohl die duBeren Abmessungen als

auch die verwendete Steckverbindung gleich TOVOTA  RAV4TV L) LID4WD  [ALAST) 10 1z 58623 %
sind. Wenn ein falsches AGR-Ventil eingebaut 881313100 881313101 881313102

. . . . TOYOTA  WERSD [ SPORTSVAN 2.2 D40 [ALIRZ1) 133451 X
ist, wird manchmal bereits in der Werkstatt 22040 (AURZL) 150 o4 31567 X
festgestellt - und manchmal erst, nachdem 19 19 14,5 LIDCAT  (AURZL) e ST 31568 X

der Autobesitzer eine Weile gefahren ist - dass
die Motorwarnleuchte an ist. Die in der ECU
registrierten Fehlercodes sind typischerweise
PO400/P0401/P0402, die Fehler im
Durchfluss des AGR-Ventils anzeigen.

Die Ursache des Fehlercodes betrifft
entweder den Ventildurchmesser oder die
Steuerung des betreffenden AGR-Ventils.
Eine Uberprifung des Ventidurchmessers
ist relativ einfach durchzufiihren, wahrend
es fur eine Werkstatt normalerweise nicht
maglich ist, die Steuerung zu tberprifen. Wie

881313100 881313101

Wie auf den Bildern zu sehen ist, gibt es bei den drei Varianten keinen unmittelbaren visuellen Unterschied




Triscan # 8500135062

Triscan # 850014575

QUERLENKER FUR TOYOTA AVENSIS,
NISSAN QASHQAI UND X-TRAIL SOWIE
¢ RENAULT KADJAR

""‘\ |'| . Wir haben eine hohe Nachfrage an Querlenkern fiir Toyota Avensis, Nissan Qashqai und X-Trail sowie fiir Renault Kadjar
erlebt. In einer unserer wochentlichen Aktionen haben wir bisher die insgesamt 4 Artikel zu einem besonders attraktiven

— _— Preis angeboten und haben weiterhin eine hohe Verfiigbarkeit.
Toyota Avensis (T25, T25_)
TRISCAN # OE #
8500 135062 4872005010 KENNEN SIE
8500 135063 4871005070 SCHON UNSERE
7 WOCHENTLICHEN
R Nissan Qashqai +2 og X-Trail / Renault Kadjar AKTIONEN?
bty A TRISCAN # OE #
f \\ 8500 14576 55502-JDO0A Wenn Sie bei uns schon Kunde sind
; | 8500 14575 55501-JD0O0A und gerne Informationen zu unseren

wochentlichen Aktionen erhalten

mdochten, dann wenden Sie sich
bitte an lhren Triscan-Berater oder

T an unser Kundencenter, um der
. . .. . . . Verteilerliste hinzugefigt zu werden.

Wir haben eine hohe Nachfrage an Querlenkern fiir Toyota Avensis, Nissan Qashqai 9
. .o 3 WWW.TRISCAN.DE

und X-Trail sowie fiir Renault Kadjar erlebtyy
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HABEN SIE SCHON VON DEN 17 UN-
NACHHALTIGKEITSZIELEN (SUSTAINABLE
DEVELOPMENT GOALS) GEHORT? WAS
BEDEUTEN SIE FUR UNS ALLE?

Der 25. September 2015 war ein historischer Tag. Auf dem UN-Gipfel in New York haben sich die Staats- und Regierungschefs
der 193 UN-Mitgliedsstaaten auf 17 Weltziele und 169 Unterziele geeinigt. Die Ziele traten am 1. Januar 2016 in Kraft
und als Mitglied der UN verpflichten Sie sich zu den vereinbarten Zielen.

ie Ziele sollen sicherstellen, dass
D wir alle - sowohl der offentliche
Bereich, Privatpersonen und auch
Unternehmen - bis 2030 nachhaltige
Anstrengungen unternehmen, um:
e Armut und Hunger in der Welt zu
beseitigen
¢ Frieden und Sicherheit zu fordern
* Nachhaltige Energie zu sichern
® (Qualitativ hochwertige Ausbildung sicher
zu stellen
e Abfall zu reduzieren und das Recycling
zu férdern

Und was bedeutet das fur Sie und
mich - lhren und meinen Arbeitsplatz?
Mit der neuen Agenda ist klar, dass
soziale, wirtschaftliche und 6kologische
Entwicklung, Frieden, Sicherheit und
internationale ~ Zusammenarbeit ~ eng
miteinander verbunden sind. Das Erreichen
von Ergebnissen nachhaltiger Entwicklung
geschieht nicht einfach so, sondern
erfordert  integrierte  Anstrengungen.
Und zwar nicht nur die Zusammenarbeit
zwischen Regierungen, internationalen
Organisationen und Weltpolitikern.

Was koénnen SIE tun?

Nicht nur das einzelne Unternehmen, sondern
auch der einzelne Mensch ist ein wichtiger
Baustein im grof3en Spiel! Aber womit kénnen
Sie als Einzelperson besonders beitragen?

¢ Dinge, die Sie vom Sofa aus tun kdnnen

- Sparen Sie Strom, indem Sie lhre
Elektrogeréte ausschalten, wenn sie nicht
in Gebrauch sind - auch Fernseher und
Computer

- Verzichten Sie auf Kontoauszige und
Rechnungen in Papierform - und bezahlen Sie
Ihre Rechnungen online

Links: Die Weltziele sind Teil des am meist
ambitionierten Plans fir die Entwicklung
des Planeten, den es je gab

- Kaufen Sie nachhaltige Produkte von
nachhaltigen Unternehmen

¢ Dinge, die Sie zu Hause tun kénnen

- Wasser sparen: Kirzer baden, Geschirr nicht
abspulen, bevor es in die Spulmaschine kommt
- Lassen Sie |hr Haar und lhre Kleidung
Lufttrocknen - vermeiden Sie den Gebrauch von
Haartrocknern und \Waschetrocknern

- Papier, Glas, Plastik und Aluminium sortieren -
damit maglichst viel davon recycelt wird

¢ Dinge, die Sie auBerhalb lhres Hauses tun
kénnen

- kaufen Sie lokal ein - dadurch halten Sie die
lokale Umwelt in Schwung und vermeiden
vielleicht den Transport von \Waren tber lange
Strecken

- Kaufen Sie Waren, die sparsam verpackt
sind - und reduzieren Sie dadurch unndtigen
Verpackungsaufwand

- fahren Sie mit dem Fahrrad, gehen Sie zu Fuf3
oder nehmen Sie offentliche Verkehrsmittel -
oder reisen Sie mit Kollegen

- bringen Sie beim Einkaufen lhre eigene
Tasche mit - das reduziert den Gebrauch von
Plastiktiten

- Verwenden Sie eine wiederverwendbare
Wasserflasche oder Kaffeetasse - das reduziert
die Abfallmenge

¢ Dinge, die Sie bei der Arbeit tun kénnen

- Stellen Sie sicher, dass Ihr Unternehmen
energieeffiziente Heiz- und Kuhitechnik einsetzt
- Helfen Sie mit, Diskriminierung an lhrem
Arbeitsplatz zu beseitigen. Jeder ist gleich,
unabhéangig von Geschlecht, Rasse, sexueller
Orientierung,  sozialem  Hintergrund  und
kérperlichen Fahigkeiten

- Unterstitzen Sie gleiche Bezahlung
und gleichen Zugang zu Leistungen, wie
Gesundheitsvorsorge

Diese Beispiele sind nur ein paar der vielen
Dinge, die Sie schnell und einfach tun kénnen.
Vielleicht fallt |hnen noch mehr ein? Es ist
erwiesen, dass schon kleine personliche
Anpassungen und Initiativen im Alltag eine sehr
grofBe Wirkung auf die Gesellschaft haben.

Partslife war nur einer der ersten Schritte...
Und was konnen Sie als Unternehmen tun,
um die UN-Ziele fur nachhaltige Entwicklung
zu erreichen? Bei Triscan versuchen wir,
wo wir konnen, einen Beitrag zu leisten!
Seit 2012 sind wir als erstes danisches
Unternehmen Miteigentimer des deutschen
Umwelt- und Abfallwirtschaftsunternehmens
Partslife, das sich mit umweltgerechter
Entsorgung und Recycling in der europ&ischen
Automobilindustrie beschaftigt.

UMWELTPREIS

Wir hoffen, dass sich Partslife im Laufe der
Zeit auf einen grofieren Teil der EU ausbreitet
und dass sich weitere Akteure der Branche
der guten Sache anschlieBen werden. Mit
unserer Miteigentimerschaft wollen wir zu
dieser Entwicklung beitragen und damit ein
verantwortungsvolles und umweltbewusstes
Unternehmen sein. Fur uns ist es wichtig, die
Umweltrichtlinien der EU und der nationalen
Parlamente in den Méarkten, in denen wir
unsere Produkte verkaufen, zu befolgen.

Optimierung, Optimierung, Optimierung
Auch im kleineren Rahmen haben wir eine
Menge getan. In den letzten Jahren haben
wir mehrere interne Initiativen umgesetzt,
die nicht nur der Umwelt zugutekommen,
sondern auch finanzielle Auswirkungen haben.
Der Geb&audebetrieb und die Geb&udewartung
wurden Uberprift, um festzustellen, wo wir
Einsparungen erzielen konnten: Senkung des
Stromverbrauchs durch die Umstellung auf
energiesparende LED-Beleuchtung, Senkung
des Warmeverbrauchs durch den Austausch
von Oberlichtern, Austausch von Servern
(was weniger Energieverbrauch = weniger
Warmeerzeugung und damit  geringeren
Kuhlungsbedarf bedeutete) und Austausch
einer alten Umwaélzw&rmepumpe.

Aber auch in der taglichen Arbeit wird viel fur
die Umwelt getan: Alle Kunststoffe werden
in 3 Kategorien sortiert sowie Pappe, Eisen,
Holz und Kleinbrennstoffe in 4 verschiedenen
Containern sortiert. Soweit mdglich, recyceln
wir Verpackungen fur den \Weiterversand.

Soziale Verantwortung - ja bitte!

Es gibt viel mehr als die Umwelt auf unserer
Agenda. Bei Triscan versuchen wir in jeder
Hinsicht, unserer sozialen Verantwortung
gerecht zu werden. Seit fast 17 Jahren haben
wir eine gute und enge Zusammenarbeit mit der
Stadtverwaltung Aarhus und dem Arbeitsamt
AarhusinBezugaufunser Unternehmenscenter
- Ein Unternehmenscenter; in dem arbeitslose
Birger in einen Prozess integriert werden
und in dem wahrend des Programms auch
mit den anderen Herausforderungen der
Person gearbeitet wird (dies kann sowohl
geistiger als auch korperlicher Natur sein).
Die Burger werden gleichberechtigt mit den
anderen Mitarbeitern des Unternehmens
einbezogen. Sie erhalten reale Aufgaben
und erfahren, wie es ist, Teil eines Teams zu
sein: welche Erwartungen, Mdglichkeiten und
Anforderungen wir als Arbeitsplatz haben.

Wie Sie sehen, gibt es viele Maglichkeiten,
wie Einzelpersonen und Unternehmen zu
den 17 von der UN festgelegten SDGs
beitragen kannen. Bei Triscan haben wir einen
Prozess initiert mit dem Ziel, die Bereiche
zu identifizieren, in denen wir die groften
M@aglichkeiten haben, Initiativen zu starten, die
helfen kénnen, einen Unterschied zu machen.
Wir werden kontinuierlich dartber informieren,
wie die Arbeit voranschreitet und welche
Ergebnisse erzielt werden

e ENTWICKLUNG
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Die 17 UN Sustainable Development Goals - und darunter gibt es insgesamt 169
Unterziele. Viel mehr dazu kénnen Sie unter www. 17ziele.de lesen
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VORSICHT BEI AGR-VENTILEN FUR
2.2 TDCI/HDI 2006-2014 (TRANSIT,
JUMPER UND BOXER)

Viele Werkstatten haben Probleme mit dem Austausch des AGR-Ventils am 2.2 TDCI/HDI Motor von Ford Transit, Citroén
Jumper und Peugeot Boxer von 2006-2014.

Triscan # 8813 16036

Triscan # 8813 16150

Ventilweg (mm) 4.2

Stromung (Kg/St) >75

Paosition der Stifte:

Stift 1 DC Motor (+)
Stift 2 Sensor output
Stift 3 Nicht zugeordnet
Stift 4 Sensor Erde

Stift 5 DC Moator (-)
Stift 6 Sensor + (5V)

das Design der Kahlrohrstutzen und ist bei
genauer Betrachtung zu erkennen (wird
aber oft Ubersehen).

Der zweite Punkt ist die Pinbelegung am
Steckanschluss, die fur das Auge nicht
sichtbar ist, aber von entscheidender
Bedeutung dafur ist, ob das AGR-Ventil
richtig funktioniert.

Auch wenn das richtige AGR-Ventil
ausgewsahlt wurde, stellen viele nach dem
Austausch fest, dass die Fehlercodes
P0O401 /P0402 /P1402 (die auf Probleme
mit dem AGR-System hinweisen) immer
noch vorhanden sind. Aber warum?

I} x
< C | @ smartrep.info

emsmartrep.info

6,0
>87

DC Motor (+)
Sensor Erde

Nicht zugeordnet
Sensor + (5V)
DC Motor (-)

Sensor output

Nach unserer Erfahrung neigen die
mehrpoligen  Steckverbinder fur die
Motorsteuerung und das AGR-Ventil zur
Oxidation. Uberprifen und reinigen Sie
gegebenenfalls die Anschlusse. \Wenn
das Problem ein defektes AGR-Ventil
ist, ist es wichtig, die neue Einheit nach
dem Austausch anzulernen. Wenn die
Fehlercodes nach dem Anlernen weiterhin
aktiv bleiben, liegt dies daran, dass die
Motorsteuerung nicht mit der neuesten
Softwareversion aktualisiert wurde.

Die beiden oben genannten AGR-Ventile
werden von Triscan  smartrep.info
abgedeckt. Dies bedeutet, dass auf der
Verpackung eine eindeutige Kennzeichnung
mit einem \Warndreieck und einem GR-
Code angebracht ist. Durch Scannen des
QR-Codes und Eingabe der Teilenummer
auf der \Website smartrep.info werden
die oben genannten Informationen dem
Mechaniker in mehreren Sprachen zur
Verfugung gestellt

Rechts: Scannen Sie den GR-Code mit
lhrem Smartphone - und Sie bekommen
schnell und einfach auf die Website
smartep.info Zugriff

Unten: Geben Sie die Produkt-
nummer ein und erfahren Sie, worauf
Sie besonders achten miissen

2
bt

TRISCAN

amartpartas

ie Probleme sind oft auf die f Q
D Verwendung eines falschen AGR- S S JOCOOOOCOL X0 XXX

Ventils zurtickzufuhren, korrodierte . ) = = mmni’um
Steckverbindungen oder ein fehlendes : " 1Stk 1 Pos
Update der Moaotorsteuerung sind meist |IIIIIII'II :
die Hauptursachen hierfur. CXCR T IIIry Lo:kooox
Je nach Modellspezifikation muss eines
von zwei AGR-Ventilen ausgewahit werden
- Triscan 8813 16036 bzw. 8813 16150.
Die beiden AGR-Ventile kénnen nur schwer
voneinander  unterschieden  werden.
VORSICHT ! > Beide Artikel kdnnen bei
allen Fahrzeugmodellen montiert werden. T
Es gibt jedoch zwei Punkte, in denen sie ~ 8813167150 881316036

sich unterscheiden. Einer bezieht sich auf -

== =D € e
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Wenn das Restdruckventil rechtzeitig ausgetauscht wird,

ist es eine preiswerte Reparaturyy

DRUCKVENTIL FUR LUFTFEDERUNG
FUR AUDI Q7, PORSCHE CAYENNE
ODER VW TOUAREG

Wenn die Standhdhe eines @7, Cayenne oder Touareg niedriger als normal scheint, kann ein defektes Restdruckventil die
Ursache hierfiir sein. Das Restdruckventil sorgt dafiir, dass der Luftdruck im Luft-Balg, und damit die Niveauregulierung
des Federbeins korrekt ist. Es verschleit und wird mit der Zeit undicht, was zu einem Druckverlust fiihrt.

enn das  Restdruckventil
W rechtzeitig ausgetauscht
wird, ist es eine preiswerte

Reparatur. Wenn das Restdruckventil
nicht rechtzeitig ausgetauscht wird, kann
es Teuer werden, denn es besteht die
Gefahr, dass der Kompressor ausfallt.

Das Triscan Druckventil 8720 29301
kommt bei den vorderen und hinteren
Federbeinen von Audi Q7 (4L), Porsche
Cayenne (SPA) und VW Touareg (7LA,
7L6, 7L7) zum Einsatz.

Unser Programm fir die Luftfederung
mit hoher Nachfrage

Wir haben ein Programm von Luftbalgen
und Kompressoren mit hoher Nachfrage
fur AUDI, BMW, CITROEN, MERCEDES
BENZ, PORSCHE, TESLA wund VW
zusammengestellt. Unser Programm
besteht ausschliefilich aus Luftbalgen
und Kompressoren, die in OE-Qualitat
hergestellt werden. In Fallen, bei denen
die Automobilhersteller vorschreiben,
dass das Kompressorrelais mit dem
Kompressor  ausgetauscht  werden
muss, beinhalten unsere Artikel das
bendtigte Relais
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WARUM DIE VERWENDUNG VON
UNIVERSELLEN LAMBDASONDEN
EINE SCHLECHTE IDEE IST

Bei den Marktanbietern von Lambdasonden ist es nicht ungewéhnlich, auf sogenannte universelle Lambdasonden zu
stoBBen. Es gibt viele Griinde, warum die Verwendung einer Universalsonde keine gute Idee ist.

Grund darin, dass Sie bei der Auswahl

einer universellen Lambdasonde
viele Dinge berucksichtigen mussen - von
denen die meisten eine Quelle fur Fehler
und Ausfalle sein kénnen:

Kur‘zfristig liegt der offensichtliche

Der Stecker

Einige Mechaniker ziehen es vor, den
Stecker wiederzuverwenden, andere nicht.
Abhangig von lhrer Wahl missen Sie
Folgendes berucksichtigen:

Wenn Sie den Stecker wiederverwenden
mochten:

Mussen Sie sicherstellen, dass er
wiederverwendet werden kann? Gibt es
Anzeichen dafur, dass der Stecker Hitze,
Korrosion oder anderen Umwelteinflissen
ausgesetzt war, die die Fahigkeit
beeintrachtigen kdnnten, eine 100%
intakte Verbindung zu gewahrleisten?

Triscan Lambdasonden sind ausschlieBlich fahrzeugbezogene Plug & Play
Lambdasonden in OE-Gualitat (Triscan # 8845 11100 - BMW 116i)

Beispiel einer Kaltlétung

Beispiel einer korrekt ausgefihrten Létung

Wenn Sie den Stecker nicht wieder-
verwenden mdchten:

Wenn Sie beide Stecker vom Kabelbaum
abschneiden, ist es ziemlich schwierig,
wieder eine fahrzeugspezifische Plug &
Play-Lambdasonde zu verwenden.

Loéten

Das Verbinden der bis zu 5 Leitungen
durch Laten hinterlasst aus vielen Griinden
eine Schwachstelle:

1) Leitungen konnen falsch verbunden
werden, da die Farben auf den Leitungen
der universellen Lambdasonde sehr
oft nicht mit den Farben auf dem
Fahrzeugkabelbaum Ubereinstimmen.

2) Es besteht die Gefahr des Kaltlctens.

Isolierung

Bei jeder der bis zu 5 Létstellen muss eine
ordnungsgemale und langlebige Isolierung
ausgefiihrt werden.

Einkapselung

Um die bis zu 5 geloteten und
isolierten  Leitungen  herum  muss
eine ordnungsgemafle und langlebig
Einkapselung ausgefthrt werden, um
Kalte, Hitze, Feuchtigkeit, Ol, Salz und
Schmutz standzuhalten.

Arbeitszeit

Was sind lhre Arbeitskosten? Deckt der
Preisunterschied zwischen einem Universal-
und einem Plug & Play-Lambdasonde lhre
Arbeitskosten? Lohnt es sich, das Risiko
einzugehen, dass Loten, Isolieren und
Einkapseln nicht korrekt ausgefuhrt werden?

Reklamationen

Aufgrund der oben genannten Fehlerquellen
ist es offensichtlich, dass die Anzahl von
Reklamationen  bei  Universalsensoren
normalerweise sehr hoch ist. Ist das, was
anfangs ein wenig Geld zu sparen schien,
besser, als dem GroBhandler, der \Werkstatt
und nicht zuletzt den Autobesitzern

Beispiel von unterschiedlicher Farbung
der Leitungen am Fahrzeugkabelbaum
und an der universellen Lambdasonde

eine storungsfreie Reparatur mit langer
Lebensdauer zu gewahrleisten?

Neben den oben genannten
offensichtlichen Grunden gibt es viele
andere gute Grinde, die erklaren, warum
die Wahl fahrzeugspezifischer Plug-and-
Play-Lambdasonde von Triscan in erster
Linie und auf lange Sicht eine gute Idee ist
und warum es einen Preisunterschied gibt.

¢ Triscan-Sensoren sind speziell auf jede
Anwendung zugeschnitten - dies ist bei
Universalsensoren nicht der Fall. Dies
bedeutet, dass eine fahrzeugspezifische
Plug & PlayLambdasonde gemal den
spezifischen Anforderungen an Schutz,
Design und Heizleistung hergestellt wird.
Es bestehen aber auch Unterschiede in
den internen Erdungsanordnungen des
Sensors selbst, des Kabelbaums, der
Steckverbinder und der Tullen.

e Die Spezfikation der verwendeten
Materialien entspricht und Ubertrifft die
Standards der Fahrzeughersteller - dazu
gehtren der Sensorkorper, die beim
Stecker verwendeten Kunststoffe und
sogar die Anschlussstifte selbst.

e Die Herstellung einer Lambdasonde
ist schwierig und zeitaufwandig. Die
Bildung des Sensorelements ist ein
komplexer Prozess, ebenso wie der
Beschichtungsprozess, bei dem korrekte
Metalle in genauen Mengen aufgebracht
werden mdssen.

e Alle Aspekte der Sensorfunktion sind
korrekt, einschlieflich der Einstecktiefe
und des Schutzrohrdesigns wie oben
beschrieben sowie der Nennleistung der
Heizung.

Gunstige Universallambdasonden lassen
einige dieser Feinveredelungsprozesse

aus, um die Herstellungszeit zu verkurzen
und damit die Kosten zu senken. Das
Ergebnis ist ein Sensor; der moglicherweise
nur kurze Zeit funktioniert, aber meistens
bereits nach wenigen Monaten Probleme
verursacht

33



34

GASFEDERN: ZUSATZLICHES UMSATZ-
POTENZIAL IM WINTERHALBJAHR

Kalte war noch nie der beste Freund der Gasfeder. Niedrige Temperaturen fiihren haufig dazu, dass altere Gasfedern undicht
werden und ganz oder teilweise nicht mehr funktionieren. Als zusatzliche Verkaufsmoglichkeit fiir Werkstatten ist es daher eine
gute Idee, die Funktion der Gasfedern an den Autos zu iberpriifen, die im Winterhalbjahr den Weg zur Werkstatt finden.

ber warum ist die Gasfeder
A besonders von Kalte betroffen?

Der Zylinder der Gasfeder ist
mit Gas und etwas Ol gefullt. Der Druck
in der Gasfeder nimmt ab, je kalter es
wird - und auch die Viskositat des Ols.
Von Sommer bis Winter bedeutet dies,
dass eine Gasfeder normalerweise einen
um 10-15% niedrigeren Druck/Leistung
aufweist.

Die reduzierte Leistung im Winter-
halbjahr in  Kombination mit dem
Druckverlust, der sich im Laufe der Zeit
aufgrund des VerschleiBes der Dichtung
zwischen Zylinder und Kolben ergibt,
fuhrt dazu, dass die Gasfeder nicht mehr
ordnungsgemal  funktionieren  kann.
Dies kann zum Beispiel daran gesehen
werden, dass sich die Gepackraumtur
oder die Motorhaube im gedffneten
Zustand langsam schlieBt. Ein weiteres

Zeichen dafur ist, dass beim Offnen der
Gepackraumtur oder der Motorhaube
mehr Kraft aufgewendet werden muss.
Das Phanomen tritt besonders haufig bei
sehr biligen Gasfedern von schlechter
Qualitat auf. Obwohl Gasfedern praktisch
wartungsfrei sind, empfehlen wir, die
Gasfederteile immer frei von Rost und
Schmutz zu halten. Dies gilt insbesondere
fur die Gasfederkolbenstange, die im
umgekehrten Fall zu einer Beschadigung
der Dichtung der Gasfeder fuhren kann.

Bei Triscan, die eine der grdBten Auswahl
an Gasfedern in Europa fiuhrt und selbst
Miteigentuimer  einer  Gasfederfabrik
ist, wird besonderes Augenmerk auf
die Schwachen der Gasfeder gelegt.
Wir verwenden in unserer Produktion
nur Qualitatsdichtungen fuhrender
Lieferanten. Auf diese Weise stellen wir
sicher, dass eine Triscan-Gasfeder die

besten Bedingungen hat, um nicht undicht
zu werden. Aber wir machen tatsachlich
mehr als das. Wir wissen, dass viele
Autobesitzer ihre Gasfedern nicht von
Schmutz und Rost um den Kolben reinigen
lassen. Deshalb sind unsere Gasfedern

3D-CAD-Schnittdarstellung von Zylinder,
Kolben und Dichtung in einer Gasfeder

e ——
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Beispiel einer Kunststoffabdeckung an einer Triscan-Gasfeder

Elektrische Gasfeder - BMW X5 Serie

(AR

il
|ll

Coil-over Gasfeder - BMW X5 Serie (E70)

SICHTBARE ANZEICHEN DEFEKTER GASFEDERN:

¢ Defekte/gebrochene Montierungsfittings,/-Klammern, die oft aus
Kunststoff gefertigt sind.

¢ Ol an und um die Schnittstellen der Zylinder und Kolben der Gasfeder.

VERSTECKTE ANZEICHEN DEFEKTER GASFEDERN:

* Die Heckklappe oder Motorhaube bleibt nicht offen.

* Das Offnen der Heckklappe und Motohaube beansprucht zunehmend
mehr Kraftaufwand.

ERSETZEN SIE DIE GASFEDERN IMMER PAARWEISE

Bei TRISCAN haben wir mehr als 1.700 Referenzen
innerhalb von Gasfedern.

Bei TRISCAN sind Sonderausstattungen Bestandteil
der Lieferung.

Zuggasfeder - BMW 5 Serie (EGO, F10)

mit einem speziellen Schutz ausgestattet
- einer Kunststoffabdeckung - die der
Rostbildung in und um die Dichtung
teilweise entgegenwirkt. Auf diese \Weise
spielt die Reinigung eine geringere
Rolle”, sagt Asger Thybo Geertsen,
Produktdirektor bei Triscan.

Im Laufe der Zeit wurden verschiedene
neue Arten von Gasfedern entwickelt,
und auch Triscan ist an diesem Prozess
beteiligt. Im Programm sind sowohl die
sogenannten Gewindefahrwerke als auch
die Zugfedern des BMW 5er (EGO und
F10) und X5 (E70) enthalten. Gleiches
gilt fur elektrische Gasfedern, bei denen
das Programm gerade auf 21 Referenzen
erweitert wurde. ,Am Anfang waren wie
so oft nur im Segment der Luxusautos die
elektrischen Gasfedern zu finden. Aber
jetzt ist die Technologie so ausgereift,
dass sie auch in mehreren populareren
Autos der Mittelklasse zu finden ist. Es
ist z.B. im Audi @3, BMW X3, Hyundai
iX35, Skoda Superb und VW Tiguan®,
schliet Asger Thybo Geertsen
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NOCH BESSERE KUNDENBETREUUNG
UND INTERNE KOMMUNIKATION DURCH
INTERNE UMSTELLUNG

Es mag paradox klingen, wenn wir bei Triscan - entgegen den allgemeinen Empfehlungen, Abstand zu halten - naher
zusammengeriickt sind? Aber keine Sorge - es gibt natiirlich einen guten Grund dafiir - und natirlich halten wir viel
Abstand und respektieren alle geltenden Regeln!

aus  \Vertrieb, Marketing und

Produktmanagement in  unserem
neuen GroBraumbiro. Die Fusion bietet
groBBe Synergien. Wir werden in der Lage
sein, Arbeitsablaufe zu optimieren und die
Interaktion und den Wissensaustausch
zwischen Kollegen zu fordern. Gleichzeitig
erreichen wir eine verstarkte interne
Kommunikation zwischen den Koallegen in
den drei Funktionsbereichen.

J etzt befinden sich alle Mitarbeiter

Es ist jedoch besonders wichtig, dass die
Umstellung auch positive Auswirkungen
auf unsere Kunden hat. Als Kunde werden
Sie eine verstarkte, schnellere und noch
flexiblere Kundenbetreuung erleben.

Jch bin davon Uberzeugt, dass die
Unternehmen, diedeninformationsaustausch
am besten beherrschen, am starksten
sind und eine glanzende Zukunft vor sich

Selbst in einem Grol3raumbtiro kénnen die geltenden Richtlinien in Bezug auf Covid-19 eingehalten

werden: guter Abstand zwischen den Schreibtischen, grof3er Abstand zwischen Kollegen,
héufige und griindliche Reinigung aller Oberfldchen und gute persénliche Handehygiene

haben. Deshalb konzentrieren wir uns auf
Verbesserungen in diesem Bereich. Unsere
Kunden werden es vielleicht nicht vom ersten
Tag an bemerken, aber bestimmt auf lange
Sicht, wenn wir im Produktmanagement,
Vertrieb und Marketing noch schneller
werden. Wir werden schneller auf

Markttrends reagieren und so unseren
Kunden einen noch besseren Produktmix
und noch besseren Service bieten kénnen.
All dies wird geschehen, ohne unsere
Flexibilitat und Qualitat im Bereich Produkte
als auch im Service zu beeintrachtigen"”, sagt
Morten Kjeldahl Vammen, CCO bei Triscan.

Bei der Gestaltung der neuen Einrichtungen
haben wir Wert daraufgelegt, "Offenheit" und
damit die Moglichkeit des visuellen Kontakts
zwischen den Abteilungen und Kollegen zu
schaffen

Das neue GroBraumbiiro hat eine sehr zentrale Lage in Bezug auf Logistik, Kundencenter und verbleibende Verwaltung. Die
kiirzere Entfernung - sowohl physisch als auch visuell - verkirzt den Weg vom "Denken zum Handeln"

VORTEILE DER EINRICHTUNG EINES GROSSRAUM-BURO:

NENENEN

UND LANGFRISTIG BEDEUTET ES:

=

Service anbieten

Wir optimieren unsere Arbeitsablaufe

Wir férdern die Interaktion und den Wissensaustausch zwischen Kollegen
Wir starken die interne Kommunikation zwischen den drei Funktionsbereichen
Wir bekommen bessere soziale Beziehungen zwischen Kollegen

Eine positive Auswirkung auf unsere Kunden

M Eine gestarkte, schnellere und noch flexiblere Kundenbetreuung

M Wir kénnen schneller auf Markttrends reagieren

M Wir kénnen einen noch besseren Produktmix und einen noch besseren
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TRISCAN SICHERT SCHNELLE LIEFERUNG DER RICHTIGEN TEILE

Beim Kauf von Ersatzteilen von Triscan erhalten Sie nicht nur Produkte von hoher und einheitlicher Qualitat,
sondern auch ein komplettes Produkt mit allen erforderlichen Montageteilen in benutzerfreundlicher Verpackung
mit Montagetipps, Referenznummern, Fahrzeugverzeichnis usw.

Produkte in
OE Qualitat

Komplette
Lieferungen mit
allen notwendigen
Teilen

Ersatzteile auch
fir die seltesten
Fahrzeuge

TRISCAN BIETET EINE BREITE PROGRAMMDECKUNG

Alle Produkte von Triscan sind in OE-Qualitat hergestellt. Unser Programm deckt mehr als 97% des europaischen
Fahrzeugparks. Wahlen Sie eine Produktgruppe von Triscan, benétigen Sie also nur einen Zulieferer.

|é| MOTOR

AGR-Ventile
Auspuffe
Flexrohre
Klemmrohrverbinder
Abgastemperatur-/EGT-Sensoren
Diesel
Drosselklappenstutzen
Druckwandler
Filter *
Kraftstoffschlauche
Kurbelwellensensoren
Lambdasonden
Luftmassensensoren
Micro-V Keilrippenriemensatze
Keilriemen
Micro-V Keilripriemen
Stretch fit Riemen
Umlenkrollen
Riemenscheiben
Riemenspanneinheiten
Schwingungsdampfer
Motorenteile
Ventilstossel
Nockenwellenpositionssensoren
Steuerkettenséatze
Dichtungen fur Olwannen
Dichtungssatze
Unterdruckschlauche
Verbindersortiment
Wasserpumpen + Zahnriemen-
satze
Zahnriemensatze
Zahnriemen
Spanrollen
Micro-V Keilrippenriemen
Schwingungsdampfer
Umlenkrollen
Wellendichtringe
Zundkerzen*
Zuandleitungssétze
Zundspulen
Olschrauben und Dichtungssatze

* Bosch

@ ANTRIEBSSYSTEM

Anti-Friction-Sprays

Antriebswellen

Bolzensatze, Schwungrader

Bremsseile fur Anhanger

Fette

Gaszlge

Gelenkwellen

Kardangelenke

Kupplungen

Kupplungen, diverses
Ausricksatze, Kupplungs-
betatigungen
Fuhrungshilsen, Kupplungslager
Fuhrungslager
Geberzylinder
Kupplungslager
Wellendichtringe

Kupplungsseile

Manchettensatze

Motorhaubenzige

Oetiker Schlauchschellen

Seilztge

Starterzige

Tachowellen

Tripodegelenke

Universalschellen

Werkzeuge

@8 KAROSSERIE

Gasfedern
Scheibenwaschpumpen
Universalgasfedern
Universalwischergummis
Wischerblatter *

KUHL-/HEIZUNGSSYSTEM

AGR-Kuhler

AGR-Rohre

Alu-Flexschlauche
Heizungsschlauche
Kuhlerschlauche
Reinigungwerkzeuge - Kuhlsysteme
Thermostate

Verschlisse

Wasserpumpen
Wassertemperatursensoren

% FAHRWERK

Blattfedern
Buchsen
Druckspeicher
Federbeinlager
Federbeinlagersatze
Federbriden
Lenkgetriebe
Lenksaulen
Lenkungsteile
Manschetten
Radlagersatze
Radnabe
Servopumpen
Spiralfedern
Stabilisatoren
Standardlager
Stossdampfer
Halterungsset
Schutz-Kits

{O) BREMSSYSTEM

ABS-Sensoren
ABS-Ringe, Sensoren
Bremsbacken
Bremsbelage
Bremskraftregler
Bremssattel
Fuhrungshilsensatze,
Bremssattel
Kolben
Rep. Satze
Bremsscheiben
Spritzbleche
Bremsschlauche
Befestigungsbolzen
Halter, Bremsschlauche
Bremstrommeln
Bremsseile
Entlufterschrauben
Kupferrohrleitungen
Uberwurfschrauben
Montagesatze
Radzylindern
VerschleiBsensoren

DIVERSES

Blinkgeber

Bremszuge fur Anhanger
Ohr-Schlauchschellen
Schlauchschellen
Standardlager
Universalgasfedern
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TRISCAN

Ssmartparts
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